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Durante esta semana vamos a estar analizando las diferentes
entidades y/o instituciones que tiene relacién directa con la
gestion de exportacion, ofreciendo las herramientas de juicio
que aplicaran mas adelante en el desempeno de su gestion,
la cual les permitira desempenarse en cualquier compafiia sin
distincién de tamafno, actividad econémica o cualquier otra
clasificacion de empresa. De igual manera el médulo le brinda
al estudiante la oportunidad de conocer los aspectos legales
para la realizacién en su vida profesional de actividades pro-
pias del comercio internacional colombiano desde los entes
reguladores que tiene el estado.

Seguido el estudiante podra conocer una a una las entidades
reguladoras del gobierno las cuales nos facilitan con su con-
trol que el comercio exterior tenga un dinamismo en cuanto a
leyes, decretos, resoluciones y parametros en general que son
exigencias en busca del beneficio de la economia interna con
el objetivo final que el productor interno sea salvaguardado
del producto exterior.

El conocer las principales entidades reguladoras es vital ya
gue cada una realiza una funcién especifica dentro el orga-
nigrama propuesto por el gobierno, por lo que lo invito para
que estemos actualizandonos dia tras dia de cudles son las
novedades, modificaciones que se pueden ver en las paginas
web de cada una de las entidades, esto le ayudara a su forma-
cion profesional y obtendra una herramienta mas como habi-
lidad ante un mercado competitivo de saberes.
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U1 Metodologia

Como es sabido esta semana estaremos trabajando la estructura actual del comercio exte-
rior y sus entidades reguladoras del comercio exterior Colombiano, para su buen aprendiza-
je se sugiere que el estudiante visualicé las paginas web de cada una de las entidades que se
nombraran para que obtenga ventajas ofimaticas aparte de las tedricas que le ayudaran al
desarrollo de su conocimiento.

El comercio exterior esta regulado por las diferentes directrices legales instauradas por el
gobierno que han de generar aportes a la economia interna para facilitar la libre circulacién
de productos extranjeros, es por ello que cada entidad: DIAN, Proexport, MinComercio son
de gran importancia para el buen funcionamiento de relaciones comerciales de Colombia
frente al mundo, por ello la invitacién para que tome como referencias la misién y vision de
cada ente y al momento de necesitar acudir alguna consulta tenga clara la ruta a tomar.

Adicional tenga en cuenta las herramientas de la plataforma virtual, las lecturas planteadas,
los ejercicios a elaborar debido a que cada uno de ellos fue elaborado para que su aprendi-
zaje este enmarcado de ayudas virtuales que le permitan ampliar sus conocimientos.
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U1

Entidades que involucran el proce-
so de exportacién

Estructura actual del comercio exterior en
Colombia esta enmarca dentro de la Ley 7
del 1991, en dicha ley es donde se consa-
gran las normas generales a las que se debe
sujetar el comercio exterior en el pais, me-
diante la creacion del comercio exterior se
determina la composicion y funciones del
Consejo Superior de Comercio Exterior, se
crean el Banco de Comercio Exterior y el
Fondo de Modernizacion Econdmica, se
confieren unas autorizaciones y se dictan
otras disposiciones.

De acuerdo a las grandes premisas que tie-
ne el comercio exterior, el estado se vio en
la necesidad de crear una serie de entidades
y/o instituciones con el objetivo de tener el
mayor control de la salida de mercancias del
territorio Colombiano y adicional para que
los productos Colombianos en el resto del
mundo este enmarcado bajo un objetivo es-
pecifico de calidad, precio e innovacion.

Por lo anterior durante esta semana estare-
mos trabajando las siguientes entidades:

Desarrollo tematico

Ministerio de Comercio Industriay
Turismo

e

Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo

Imagen 1. Logo de Ministerio de Comercio Industria
y Turismo
Fuente: http://www.mipymes.gov.co/publicaciones.
php?id=2692

Es la maxima entidad rectora que rige el co-
mercio exterior, debido a que sus facultades
de ministerio dirige, coordina, ejecutay vigi-
la la politica de comercio exterior de bienes,
servicios y tecnologia, en concordancia con
los planes de desarrollo del pais. En un prin-
cipio se conocioé con el nombre de Incomex
en el ano 1991, después con la modificacion
de la constitucién su principal funcién se
baso en la regulacion de las importaciones
y exportaciones Colombianas, igual que las
tarifas de fletes de bienes.

Igualmente como reunir la informacién ne-
cesaria sobre la producciéon nacional y su
comportamiento frente a mercados inter-
nacionales.

La entidad centra sus actividades en tres
areas fundamentales: negociaciones in-
ternacionales, analisis de la evolucién del
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comercio exterior colombiano y apoyo al
sector exportador. En la actualidad en ca-
beza del ministro Santiago Rojas Arroyo el
cual cuenta con una serie de funciones que
confiere el decreto 210 de 2003 que aparece
como lectura complementaria y ademas las
que contempla la constitucidon nacional.

Sus principales funciones son:

En lo econémico, en lo empresarial, turis-
mo de clase mundial.

Presidir el comité de asuntos arancela-
rios, aduaneros y de comercio exterior.

Administrar el arancel de aduanas co-
lombiano.

Representar a Colombia en ambitos in-
ternacionales de comercio e inversién
extranjera.

Ratificar los certificados de origen.
Administrar el VUCE.

DIAN

Imagen 2. DIAN
Fuente: http://actualicese.com/_ig/img/fotos/
reportar-a-la-DIAN.jpg

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacio-
nales (DIAN): se constituyé como Unidad
Administrativa Especial, mediante Decreto
2117 de 1992, cuando el 1° de junio del afio
1993 se fusiond la Direccién de Impuestos
Nacionales (DIN) con la Direccién de Adua-
nas Nacionales (DAN).

La DIAN estd organizada como una Unidad
Administrativa Especial del orden nacional,
de caracter eminentemente técnico y es-
pecializado, con personeria juridica, auto-
nomia administrativa y presupuestal y con
patrimonio propio, adscrita al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

La jurisdiccion de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales comprende el territorio nacio-
nal, y su domicilio principal es la ciudad de
Bogota D.C.

La DIAN hace presencia en 42 ciudades de
Colombia: Arauca, Armenia, Barrancaber-
meja, Barranquilla, Bogota, Bucaramanga,
Buenaventura, Cali, Cartagena, Cartago,
Clcuta, Florencia, Girardot, Ibagué, Inirida,
Ipiales, Leticia, Maicao, Manizales, Medellin,
Mity, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, Perei-
ra, Popayan, Puerto Asis, Puerto Carrefo,
Riohacha, Santa Marta, San Andrés, Sincele-
jo, Sogamoso, Tumaco, Tunja, Turbo, Tulu3,
Quibdo, Valledupar, Villavicencio, Yopal.

Entre las principales funciones que se han
encomendado a la DIAN tenemos la decla-
racion de los impuestos de renta y comple-
mentarios, de timbre nacional y sobre las
ventas; los derechos de aduana y los demas
impuestos internos del orden nacional cuya
competencia no esté asignada a otras enti-
dades del Estado, bien se trate de impues-
tos internos o al comercio exterior; asi como
la direccion y administracién de la gestion
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aduanera, incluyendo la aprehensién, decomiso o declaracién en abandono a favor de la
Nacion de mercancias y su administracién y disposicion.

El control y vigilancia sobre el cumplimiento del régimen cambiario en materia de impor-
tacion y exportacion de bienes y servicios, gastos asociados a las mismas, financiacién en
moneda extranjera de importaciones y exportaciones, y subfacturacién y sobrefacturacion
de estas operaciones.

La administracién de los impuestos comprende su recaudacion, fiscalizacion, liquidacion,
discusion, cobro, devolucién, sancién y todos los demas aspectos relacionados con el cum-
plimiento de las obligaciones tributarias.

La administracion de los derechos de aduana y demas impuestos al comercio exterior, com-
prende su recaudacion, fiscalizacién, liquidacion, discusion, cobro, sancién y todos los de-
mas aspectos relacionados con el cumplimiento de las obligaciones financieras.

La direccion y administracion de la gestiéon aduanera comprende el servicio y apoyo a las
operaciones de comercio exterior, la aprehensién, decomiso o declaracién en abandono de
mercancias a favor de la Nacién, su administracion, control y disposicion, asi como la admi-
nistracion y control de los Sistemas Especiales de Importaciéon-Exportacién, Zonas Francas,
Zonas Econdmicas Especiales de Exportacion y las Sociedades de Comercializacién Inter-
nacional, de conformidad con la politica que formule el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo en la materia, para estos ultimos, con excepcion de los contratos relacionados con
las Zonas Francas.

Le compete actuar como autoridad doctrinaria y estadistica en materia tributaria, aduanera,
de control de cambios en relacion con los asuntos de su competencia, asi como los atinen-
tes a los Sistemas Especiales de Importacién-Exportacion, Zonas Francas, Zonas Econémicas
Especiales de Exportaciéon y las Sociedades de Comercializacién Internacional.
Sus funciones principales son:

Vigilar y controlar la norma aduanera (Decreto 4589 de 2006).

Administracion de las estadisticas de comercio exterior.

Inspeccionar los procedimientos aduaneros.

Supervisar la correcta liquidacion y pago de los tributos aduaneros resultado de las im-
portaciones gravadas.

Fundacién Universitaria del Area Andina



Proexport

AW g PROEXPORT
COLOMBIA

PROMOCION DE TURISMO, INVERSION ¥ ELPORTACIDUES

Imagen 3. Logo de Proexport
Fuente: www.proexport.com.co

De acuerdo a la pagina web, “Proexport es la entidad encargada de la promocion del turismo
internacional, la inversion extranjera y las exportaciones no tradicionales en Colombia” En
una tarea dirigida a duplicarlas y a convertir al pais en una nacién con mentalidad expor-
tadora. Adelanta actividades de promocién con las empresas exportadoras encaminadas a
incrementar y diversificar la oferta exportable nacional en el mercado internacional.

En cuanto a lo que pertenece de la gestién de exportacion Proexport, se convierte en la en-
tidad mas importante debido a su estructura organizacional apoya, y asesora y acompafa
al exportador en cualquier parte de la cadena logistica. Esto se da por el objetivo que tiene
el estado de mantener una balanza comercial con cifras de exportacion hacia auge, y esto
convierte un pais de buena economia.

Dentro de sus objetivos generales encontramos los siguientes:

Potencializar a corto y a mediano plazo la venta de bienes y servicios colombianos en los
mercados internacionales, ofreciendo al empresario un portafolio de servicios de alta cali-
dad, ajustado a sus necesidades, que sea en lo posible, fuente de ingresos para la entidad.

Maximizar la eficiencia en la utilizacion de la red nacional e internacional de oficinas de
Proexport, mediante la prestacion de servicios de alta calidad y valor agregado orienta-
dos a Identificar oportunidades, fomentar el desarrollo empresarial y asesorar y acompa-
nar al empresario en el disefo y ejecucién de sus proyectos de exportacion.

Realizar alianzas con entidades nacionales e internacionales privadas y publicas,
que permitan ampliar la disponibilidad de recursos para apoyar las diferentes inicia-
tivas empresariales que promueve la entidad o para el desarrollo y mejoramiento de
su portafolio de servicios.

Promover la insercion efectiva de las empresas colombianas en los mercados internaciona-
les y fomentar la realizacion de negocios internacionales a través de:

1. Identificacién de oportunidades de mercado.
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Disefio de estrategias de penetracion de mercados.

Internacionalizacion de las empresas.

Acompahamiento en el disefio de planes de accion.

i A W N

Contacto entre empresarios tanto en actividades de promocién comercial como de in-
version.

6. Servicios especializados a empresarios extranjeros interesados en adquirir bienes y ser-
vicios colombianos.

Bancoldex

= _4
BANCOLDEX

AANCO HE COMERCI EXTERIRE FEE CORLANBLS 5054

Imagen 4. Logo Bancoldex
Tomado de: www.bancoldex.com

Fue creado a partir del decreto 2505 de 1991, dentro del gobierno del presidente César Gavi-
ria dentro del marco juridico que le fue otorgado por la ley 7 de 1991 y se entiende como el
Banco de Comercio Exterior a una sociedad de economia mixta que establecié los elemen-
tos basicos para su organizacion.

Es la institucion encargada de financiar las exportaciones colombianas dentro del ejercicio
propio de mercado, sin subsidio alguno, principalmente a través de las operaciones de des-
cuento y redescuento. Ofrece créditos de descuento para toda la cadena productiva y de
comercializacion de las exportaciones. La cartera propia, mas de 1.700 millones de délares,
financia la inversion de capital de trabajo, la inversion fija, la reconversion industrial, el lea-
sing, el descuento de documentos, la consolidacién de pasivos, la creacion, capitalizacion y
adquisicién de empresas, los proyectos de infraestructura de transporte con impacto expor-
tadory el crédito comprador y vendedor, entre otras operaciones.

Posee una extensa red de corresponsales para otorgar el crédito necesario a los comprado-
res de las exportaciones colombianas en Estados Unidos, centro y sur de América. Ademas,
realiza mensualmente un seguimiento a las exportaciones y envia un extracto de él a un
grupo de mas de 2.000 exportadores con el fin de proveerles de informacién relevante para
sus decisiones comerciales de corto y mediano plazo.
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El Banco de Comercio Exterior, Bancoldex, es una entidad de segundo piso, lo que significa
que no desarrolla las mismas operaciones de un banco comun y corriente. Su tarea esta
determinada en prestar y crear lineas de crédito a los exportadores nacionales para que rea-
licen sus operaciones en el extranjero. Bancoldex esta vinculado al Ministerio de Comercio
como una institucién financiera con presupuesto propio y cuenta, como érgano supremo,
con una Junta Directiva presidida por el ministro de turno.
Modalidad de crédito

Capital de trabajo.

Inversion en activos fijos y diferidos.

Leasing.

Creaciodn, adquisicion y capitalizacion de empresa.

Consolidacion de pasivos.

Expopyme multipropdsito.

Relocalizacién empresas.

San Andrés y Providencia — Multipropésito.

Programa jovenes emprendedores exportadores.

Financiacion de programas de gestion de calidad y gestién ambiental.

Proyectos empresariales de productividad, innovacion y desarrollo tecnoldgico.

Crédito comprador.

Liquidez dolares pesos.

Garantias para Pymes exportadoras.

Operaciéon bancaria internacional.

Adicional Bancoldex le presta el dinero en cualquier parte de la cadena logistica donde el
exportador se pueda ver afectado econémicamente hablando:

Fundacién Universitaria del Area Andina
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Imagen 5. Apoyo de Bancoldex
Fuente: http://www.bancoldex.com/documentos/6413_Gu%C3%ADa_de_soluciones_de_comercio_exterior.
pdf

Como puede ver en la imagen 5, usted como exportador puede estar afectado en alguna
parte de la cadena logistica, por ejemplo: usted no tiene el suficiente dinero para pagar su
transporte terrestre nacional de Bogota al puerto de Buenaventura, entonces usted podra
obtener un crédito de Bancoldex para pagar dicho valor, y la misma figura con seguridad,
nacionalizaciéon y almacenaje.
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Banco de la Republica

Imagen 6. Banco de la Republica
Fuente: http://www.casasriegner.com/wp-content/uploads/banco.jpg

Es la institucion que emite y administra la moneda legal y ejerce la funcién de banquero de
bancos. Ademas, controla los sistemas monetario (el dinero), crediticio (las tasas de interés)
y cambiario (la tasa de cambio) del pais. Son sus principales funciones:

Actuar como Banco del Estado.

Controlar la emisién de moneda.

Recibir consignaciones y otorgar préstamos a los bancos comerciales y al Gobierno.
Manejar la politica monetaria (control de la inflacién) y financiera del pais.

Efectuar las transferencias de divisas con los demas.

Este a su vez fue creado mediante la Ley 25 de 1923, con la llamada misién Kemmerer como
banco central colombiano. Se organizé como sociedad anénima con un capital original de
$10 millones oro, de los cuales un 50% lo aporté el Gobierno y la diferencia los bancos co-
merciales nacionales, extranjeros y algunos particulares. A esta entidad se le confié, en for-
ma exclusiva, la facultad de emitir la moneda legal colombiana, se le autorizé para actuar
como prestamista de ultima instancia, administrar las reservas internacionales del pais, y
actuar como banquero del Gobierno.

La Junta Directiva del Banco, conformada por 10 miembros, representantes del sector priva-
do y del Gobierno, fue encargada por la misma Ley, de ejercer las funciones de regulacién
y control monetario bajo estrictos parametros de ortodoxia financiera. Se le encomendé,
ademas, fijar la tasa de descuento y la intervencion para controlar las tasas de interés.
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La creacion del Banco de la Republica constituye un elemento fundamental en la organiza-
cidon econdmica e institucional del pais. Con el paso de los afos, esta institucién ha experi-
mentado cambios importantes que han buscado adecuarla a una economia en permanente
proceso de crecimiento y actualizacién.

La Constitucion de 1991 establecié que el objetivo principal de la politica del Banco de la
Republica es la preservacion de la estabilidad de los precios, es decir, la reduccién de la in-
flacion. Para lograrlo, la Junta Directiva fija una meta anual y maneja los instrumentos de po-
litica monetaria, cambiaria y crediticia que tiene a su cargo. A través de estos instrumentos,
el Banco busca crear un ambiente de estabilidad que promueva el crecimiento econémico y
gue ofrezca seguridad a los trabajadores y empresarios.

Las politicas monetaria, cambiaria y crediticia estan interrelacionadas y por ello no siempre
es posible separarlas totalmente. Una medida de cardcter monetario puede afectar tanto la
tasa de cambio como las tasas de interés. Por esta razoén, las tres politicas deben estar per-
fectamente coordinadas, para que el objetivo de controlar y reducir la inflaciéon pueda ser
cumplido.

Invima

INVIMA

Imagen 7: Logo del Invima
Fuente: http://www.minsalud.gov.co/imgNoticias/1%20invima.jpg

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos. Que tiene como objetivo
principal cuidar al consumidor.

Entre sus funciones principales se encuentra: Determinar el permiso al consumo de bebidas,
medicamentos, alimentos y demas productos que por su uso tengan relacion con la salud
humana. Sus politicas se aplican tanto como para la exportaciéon e importacion.

Fundacién Universitaria del Area Andina



ICA

ica

Imagen 8: Logo del ICA
Fuente: https://www.minagricultura.gov.co/noticias/Publishinglmages/Logo_principal.jpg

El instituto Colombiano Agropecuario fue creado con el objetivo de asesorar al ministe-
rio de la agricultura en la formulacién de politica y planes de desarrollo agropecuario,
y en prevencion de riesgos sanitarios, fitosanitarios, biolégicos y quimicos para las
especies animales y vegetales.

Sus funciones principales son:

Controlar los ingresos de insumos destinados para la actividad agropecuaria, animal, ve-
getal.

Prevencion de entrada de plagas o enfermedades que puedan afectar al pais.

Certificar la calidad sanitaria y fitosanitaria de las exportaciones, cuando lo exija el pais
importador.

Agencia de carga / Freight Forwarder

Persona juridica inscrita ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, para el ma-
nejo de carga en sus diferentes modalidades. Entre sus funciones esta: coordinar y organizar
embarques, consolidar carga de exportacion o desconsolidar carga de importacién. Ejem-

plo: DHL — PANALPINA - NEXUS.

Agencia de aduanas / Customs Agent

Operador logistico autorizado por la aduana o habilitado ante esta por la autoridad com-
petente, para despachar mercancias por cuenta ajena. También llamado agente aduanal o
aduanero, despachante de Aduana, corredor aduanero. Ejemplo: Almaviva, Roldan, SIACO.
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o 7
|ﬂtrOdUCCIOﬂ Cuando se tome la decisiéon de realizar una exportacién se
debe tener en cuenta la modalidad de exportacién a la que
usted se verd sometido debido a que Ministerio de Industria'y
Comercio consagro bajo decreto 2685 de 1999 las especifica-
ciones, la definicién y todo lo concerniente en las modalida-
des de exportacion.

Por lo anterior y con la importancia de desarrollar un procedi-
miento de exportacién de la mejor manera se hace necesario
que durante esta semana el aprendizaje de las modalidades
sea teodrico practico ya que el resultado de su aplicacién lo
vera en los procesos de exportacién en el sector que se vaya
a desempenar.

Durante esta semana usted vera 11 modalidades de exporta-
cion, donde cada una contiene caracteristicas de manejo que
son necesarias que se aprendan para no cometer errores en
la practica.
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U2 Metodologia

Recuerde que esta modalidades de exportacion estan dadas bajo el decreto 2685 de 2006
y usted debe realizar las lecturas planteadas con el objetivo de que usted obtenga conoci-
mientos integros.

Se busca implementar una combinacién de estrategias que le faciliten y le permitan al estu-
diante la asimilacidon de conocimientos de una manera sencilla y practica, para que les per-
mita desarrollar las competencias necesarias en su vida profesional, entre dichas estrategias
podemos encontrar laimplementacién de anélisis de los talleres, foros y lecturas propuestas
cada una de las semanas.
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U2 Desarrollo tematico

Modalidades de exportacién

La salida de mercancias del territorio aduanero nacional con destino a otro pais, es conside-
rado como exportacion, de acuerdo al decreto 2685 / 1999 existe una serie de modalidades
gue seran explicadas a continuaciéon. Se debe tener presente que cuando sea un envié dife-
rente a envid urgentes (courier) se debe contratar una agencia de aduanas. Las modalidades

son:

Exportacion definitiva: embarque tnico con datos definitivos al embarque

Imagen 1. Productos exportados
Fuente: http://pangea.pe/images/10_new1_exportacion.jpg
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Es la modalidad de exportacién que regula la salida de mercancias nacionales o nacionaliza-
das, del territorio aduanero nacional para su uso o consumo definitivo en otro pais.

También se considera exportacion definitiva, la salida de mercancias nacionales o Nacionali-
zadas desde el resto del territorio aduanero nacional a una Zona Franca Industrial de Bienes
y de Servicios.

Embarque se define como la operacién de cargue en el medio de transporte de la mercan-
cia que va a ser exportada, previa autorizacion de la autoridad aduanera. Se tratara de un
embarque unico cuando la totalidad de las mercancias que se encuentran amparadas en
el documento que acredite la operacidon que dio lugar a la exportacion, salen del territorio
aduanero nacional con un sélo documento de transporte.

Exportacion definitiva: embarque tnico con datos provisionales

Imagen 2. Cosecha de platano
Fuente: http://www.dominican-market-ads.com/loadfiles/moduls/article/bigfoto/
uem8ht9xlezn90fcwhtgxpw1llpy4i9q.jpg

Es la operacién de cargue como embarque Unico de mercancias, que por su naturaleza, ca-
racteristicas fisicas o quimicas, o circunstancias inherentes a su comercializacién, no permi-
ten que el exportador disponga de la informacién definitiva al momento del embarque.

En este caso el declarante debera presentar dentro de los tres (3) meses siguientes al embar-
que, a través del sistema informatico aduanero, la Declaracién de Exportacién con datos de-
finitivos. En casos debidamente justificados la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
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podra prorrogar dicho plazo.

El sistema informatico aduanero, validara la informacion incorporada y dispondra su acep-
tacion o la practica de una inspeccion documental cuando existieren inconsistencias entre
la informacién contenida en la Declaracién de Exportacion con datos definitivos que se in-
corpora. Del resultado de la inspeccion podra derivarse la aceptacion de la Declaracién o el
traslado de la documentacién a la dependencia competente para adelantar las investigacio-
nes pertinentes.

Exportacion definitiva: embarque fraccionado con datos definitivos o provisionales

Imagen 3. Exportacién fraccionada de flores
Fuente: http://www.unipymes.com/wp-content/uploads/2012/06/flores.jpg

El embarque fraccionado es el despacho en diferentes envios y con diferentes documentos
de transporte de mercancias amparadas en el documento que acredite la operaciéon que dio
lugar a la exportacion.

Cuando el declarante haya efectuado embarques fraccionados con datos definitivos con car-
go a un mismo contrato, mensualmente debera presentar a través del sistema informatico
aduanero la Declaracién de Exportaciéon Definitiva, consolidando la totalidad de las Autori-
zaciones de Embarque tramitadas en el respectivo periodo.

Cuando el declarante haya efectuado embarques fraccionados con datos provisionales,
debera presentar dentro de los tres (3) meses siguientes al primer embarque, a través del
sistema informatico aduanero, la Declaraciéon de Exportacién Definitiva consolidando la to-
talidad de las autorizaciones de embarque tramitadas en el respectivo periodo, con datos
definitivos.
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Exportacion temporal para perfeccionamiento pasivo
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Imagen 4. Turbina de motor
Fuente: http://www.connuestroperu.com/images/stories/def/aerea/motor_d-30kp-2.jpg

Es la modalidad de exportacion que regula la salida temporal de mercancias nacionales o
nacionalizadas del territorio aduanero nacional, para ser sometidas a transformacién, elabo-
racion o reparacion en el exterior o en una zona franca Industrial de Bienes y de Servicios,
debiendo ser reimportadas dentro del plazo que se autorice para cada caso antes de su
exportacion.

Antes de la presentacidn y aceptacion de la Solicitud de Autorizacién de Embarque a través
del sistema informatico aduanero, la Aduana sefalara el término de permanencia de la mer-
cancia en el exterior, de conformidad con la solicitud presentada por el exportador.

Fundacién Universitaria del Area Andina




Exportacion temporal para reimportacion en el mismo estado

Imagen 5. Instrumentos musicales
Fuente: http://thumbs.dreamstime.com/x/instrumentos-musicales-guitarra-tambores-y-trompeta-33457865.
jrg

Es la modalidad de exportacién que permite la salida temporal de mercancias nacionales o
nacionalizadas del territorio aduanero nacional, para atender una finalidad especifica en el
exterior, en un plazo determinado, durante el cual deberdn ser reimportadas sin haber ex-
perimentado modificacion alguna, con excepcion del deterioro normal originado en el uso
que de ellas se haga.

En la Autorizacién de Embarque y en la Declaracién de Exportacion temporal para reim-
portacién en el mismo estado, se identificaran las mercancias por sus caracteristicas per-
manentes, de manera tal que se individualicen. Tratandose de maquinarias, herramientas y
vehiculos, se deberan anotar también sus numeros de serie y marcas.

Tratandose de los bienes que forman parte del patrimonio cultural de la Nacién, la exporta-
cion temporal de los mismos, de conformidad con lo previsto en la Ley 397 de 1997, podra
autorizarse en los casos contemplados en dicha norma, por un plazo no superior a tres (3)
anos, debiéndose constituir una garantia bancaria o de compania de seguros que asegure la
reimportacion en el mismo estado de los bienes en los términos que establezca la Direccién
de Impuestos y Aduanas

Fundacién Universitaria del Area Andina



Reexportacion

Imagen 6. Modificacién de mercancia
https://marshallsplanet.files.wordpress.
com/2014/03/geoengineering.jpg

Es la modalidad de exportacién que regula
la salida definitiva del territorio aduanero
nacional, de mercancias que estuvieran so-
metidas a una modalidad de importacion
temporal o a la modalidad de transforma-
cion y ensamble.

También podran declararse por esta modali-
dad los bienes de capital o sus partes,

Que encontrandose importados temporal-
mente, deban salir para ser objeto de repa-
racion o reemplazo en el exterior o en Zona
Franca Industrial de Bienes y de Servicios.

Documentos soporte de la Declaracién de
Exportacion: Para efectos aduaneros, el de-
clarante estd obligado a conservar por un
periodo de cinco (5) afios contados a partir
de la fecha de la presentacién y aceptaciéon
de la Solicitud de Autorizacion de Embar-
que, el original de los siguientes documen-

tos que debera poner a disposicién de la
autoridad aduanera cuando esta asi lo re-
quiera:

a. Declaracion de importacion.

b. Mandato, cuando actiue como declarante
una sociedad de intermediaciéon aduane-
ra o un apoderado.

Reembarque

Imagen 7. Envié en el mundo
Fuente: http://image.slidesharecdn.com/
laglobalizacinticayciudadana-110303113503-
phpapp01/95/la-globalizacin-tica-y-
ciudadana-2-728.jpg?cb=1299152513

Es la modalidad de exportaciéon que regula
la salida del territorio aduanero nacional de
mercancias procedentes del exterior que se
encuentren en almacenamiento y respecto
de las cuales no haya operado el abando-
no legal ni hayan sido sometidas a ninguna
modalidad de importacion.
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No podra autorizarse el reembarque de
substancias quimicas controladas por el
Consejo Nacional de Estupefacientes. La so-
licitud de Autorizacion de Embarque debera
presentarse a la Aduana a través del sistema
informatico aduanero, previa la constitucién
de una garantia bancaria o de compania de
seguros que asegure la entrega, dentro de
los quince (15) dias siguientes a la fecha de
embarque, de una certificacién expedida
por el transportador donde acredite la sali-
da de la mercancia del territorio aduanero
nacional.

La garantia se constituird por el cien por
ciento (100%) del valor de los tributos adua-
neros que se causarian si la mercancia se so-
metiera a importaciéon ordinaria, teniendo
en cuenta para el efecto su valor CIF. Si la
mercancia no estuviere sometida al pago de
tributos aduaneros, la garantia se constitui-
ra por el 10% del valor CIF de la mercancia.

Documentos soporte de la Declaracion
de Exportacion: para efectos aduaneros
el declarante esta obligado a conservar
por un periodo de cinco (5) afos contados
a partir de la fecha de la presentacion y
aceptacion de la Solicitud de Autorizacién
de Embarque, los siguientes documentos ,
que debera poner a disposicién de la auto-
ridad aduanera cuando esta asi lo requiera:

a. Original del documento de transporte
que ampare la mercancia en el momento
de su importacion.

b. Original del contrato de mandato cuan-
do actue como declarante un Sociedad
de Intermediacion Aduanera o un apo-
derado.

c. Copia de la garantia bancaria o de com-
pania de seguros.

Exportacion por trafico postal y envios

urgentes \g_)

e

Imagen 8. Envié contra reloj
Fuente: http://tellevoenmoto.com/wp-content/
uploads/paquete.jpg

Podran ser objeto de exportacion por esta
modalidad, los envios de correspondencia,
los paquetes postales y los envios urgentes
siempre que su valor no exceda de mil ddla-
res de los Estados Unidos de Norte América
(US$1.000, 0o) y requieran agil entrega a su
destinatario.

No serdn objeto inspeccién los envios de
correspondencia. En estos casos, la sola
presentacion del Manifiesto Expreso con la
indicacién de la cantidad de bultos, consig-
natario y peso expresado en kilos, facultara
al intermediario para proceder al embarque.
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Exportacion de muestras sin valor
comercial

Imagen 9
Fuente: http://www.todorecargas.com/img/
websource/servicios/paqueteria.jpg

La Declaracion de Exportacién de muestras
sin valor comercial debera presentarse en
el formulario Declaraciéon Simplificada de
Exportacion.

Excepciones: no podran exportarse bajo la
modalidad de muestras sin valor comercial
los siguientes productos:

1. Café.
2. Esmeraldas.

3. Articulos manufacturados de metales
preciosos.

4. Oroy sus aleaciones.
5. Platinoy metales del grupo platino.

6. Cenizas de orfebreria, residuos o des-
perdicios de oro.

7. Productos minerales con concentrados
auriferos, plata y platino.

8. Plasma humano, érganos humanos, es-
tupefacientes y los productos cuya ex-
portacion esta prohibida, tales como los
bienes que forman parte del patrimonio
artistico, historico y arqueolégico de la
Nacion.

Exportaciones temporales realizadas por
viajeros

Imagen 10. Viajero
Fuente: http://www.anayatouring.com/blog/
wp-content/uploads/2012/09/Mochilero_grande-
150x150.jpg

Seran objeto de esta modalidad de expor-
tacion las mercancias nacionales o naciona-
lizadas que lleven consigo los viajeros que
salgan del pais y que deseen reimportarlas
a su regreso en el mismo estado, sin pago
de tributos.

No estardan comprendidos en esta moda-
lidad y no seran objeto de declaracion, los
efectos personales que lleven consigo los
viajeros que salgan del territorio aduanero
nacional.
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Exportacion de menaje

Imagen 11
Fuente: http://mtnmudanzas.com/onewebmedia/trasteo-mar-14.jpg

Seran objeto de esta modalidad de exportacién los menajes de los residentes en el pais que
salen del territorio aduanero nacional para fijar su residencia en el exterior. Para tal efecto,
deberan presentarse ante la Aduana las mercancias acompanadas de una relacién en que se
sefale su cantidad y descripcion.

La declaracion deberd suscribirse y presentarse por el propietario del menaje o la persona
debidamente autorizada. El plazo para presentar ante la Aduana la Declaracion Simplificada
de Exportacion del menaje, sera de treinta (30) dias calendario antes de la salida del propie-
tario o ciento veinte (120) dias calendario siguiente a la fecha de salida del mismo.
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e 7
| ﬂtrOd UCCIONN Delalcance de las exportaciones, durante esta semana se da
paso a realizar el proceso logistico, para un profesional de

comercio exterior las exportaciones por su importancia en la
economia son un eslabon muy importante alternativa de ac-
cion laboral, bien sea como asesor, como gerente de empre-
sas exportadoras o como representante de su propia firma,
por ello, sin lugar a dudas debe proveérsele de las herramien-
tas técnicas y juridicas que le garanticen el efectivo desarrollo
de dichas actividades.

Esta unidad encontrara terminologia de las exportaciones
que pronto durante su estudio profesional ya vio la figura en
importacion, pero la exportacion tienen acuerdos parecidos.
Va encontrar algunas diferencias en el tema aduanal, va en-
contrar liquidacién de impuestos, depdésitos aduaneros entre
otros.

Durante esta semana se va orientar a los estudiantes para que
comprendan los pasos minimos que se deben tener en cuen-
ta al momento de tomar una decisidon de exportacion, por tal
motivo lo invito para que siga con el mismo interés y poda-
mos avanzar como grupo de trabajo.
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U2 Metodologia

Es importante recordarle que durante esta semana se tratara el tema principal de la logistica
de exportacion, la cual cuenta con una estructura virtual bien robusta con el objetivo que
usted haga usa de la mayoria de herramientas sin dejar de lado que puede verse enfrentado
en cualquier clase de dudas, por lo tanto haga uso del correo electrénico del tutor o dirijase
a foro de dudas con el objetivo como grupo despejemos las dudas surgidas en cualquier
instante.

Debido a la extension del tema usted tendra varias ayudas visuales, talleres donde usted
aplicara los conocimientos, videos, paginas de consulta, lecturas complementarias entre
otros. El desarrollo de los mismo ayudara a usted adquiera un bagaje primordial para la toma
decisiones, para aportar a debates y su resultado primordial lo vera en su vida profesional
donde su dia a dia estara evaluando proveedores, encontrando nuevos mercados interna-
cionales, realizando alianzas estratégicas, trabajando en grupo, investigando y sacandole el
mejor provecho a los negocios.
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U2
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U2

Proceso de exportacién

Exportacién se enmarca dentro de un pro-
ceso de enviar un bien o servicio a otro pais,
con propositos comerciales la mayoria de
veces para construir un negocio internacio-
nal.

Imagen 1. Export
Fuente: http://inloso.files.wordpress.com/2013/01/
us-export-123rf.jpg

En la logistica de operaciones de exporta-
cion e importacion se deben llevar un orden
en la elaboracién de los pasos que compone
la cadena logistica con el objetivo de tener
una operacién con resultado en la reduc-
cion de tiempos y costos. Los pasos que se
proponen son:

Desarrollo tematico

Creacion de la empresa

Cémo crear una

Empresa

b 4

Imagen 2. C6mo crear una empresa
Fuente: http://www.alhambranet.info/wp-content/
uploads/2013/04/empresa-341x260.jpg

Registrar la empresa como productor
nacional, oferta exportable y determinacion
de origen ante las entidades correspondientes
de acuerdo con las normas de comercio
internacional vigentes, teniendo en cuenta
las contingencias de importacion frente a las
restricciones relativas a la naturaleza de los
productos, de acuerdo con las normas de
comercio internacional vigentes para obtener
las licencias y certificaciones y de acuerdo
con las politicas de la organizacion.

Deber tener en cuenta que desde el punto de
vista legal, puede exportar todo aquel que se
encuentre inscrito en el Registro Nacional de
importadores y exportadores de la Direccion
general de Aduanas.
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Localice la posicion arancelaria de su producto

Codificacion = Ejemplo subpartida: 02.01.30.90.00
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Imagen 3. Partida arancelaria.
Fuente: http://www.e-comex-plus.com/sites/default/files/SubPartida-Arancelaria.jpg

La posicion arancelaria es un cdédigo con 10 digitos que identifica su producto en cualquier
pais, de acuerdo a su numero le permitira conocer las condiciones de que se tienen para que
su producto fue entrar al mercado de destino (Aduana de entrada). Existe un Unico cédigo
para cada producto, y estos estan listados en el Arancel de Aduanas de Colombia, que usted
puede consultar de forma virtual en www.dian.gov.co. En caso de no tener acceso al estatu-
to aduanero Colombiano.

Teniendo en cuenta la estructura del médulo de Introduccion al comercio exterior vamos a
encontrar una unidad titulada legislacién aduanera y es alli donde usted aprendera a reali-
zar la clasificacién arancelaria acorde con el producto, por ahora lo invito para que le dé un
vistazo al link: https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefMenuConsultas.faces donde en-
contrara las siguientes opciones:
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{=AnErAl Consulta por subpanica arancelaria de toda la infarmacidn adunta a i,

Par medadas | Consula de una medids datermenada aphcada a3 una subparhada avanas subpahidas
Por Codigo o Diaga una Fartida o subpartida arancelaria, el sistema muestra toda la estruchura
Aamaneiamra arancelana que depande de dicho cdsgo.

Ealrucluda Cansula aa la estniciura &l Arincs pamands de las Saccianas masirands

normnclalue desdablamneotos y Mobks Legades de Socodan y Capilulo

nce alfabético . E
oih i i Consufa d¢ 1as SUDpaMidas a panir g8l nombre de 1a mercandia
E::r:.n Consulta de las Reglas Generales Interpretativas de la Nomenclatura

| Consuls de ias subpartidas arancelanas, partiendo de los textos que contienen Ia

Par t i i
o desCnpcion Ge la nomendclatura

Imagen 4. Pantallazo del arancel de la pagina web de la DIAN
Fuente: https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefMenuConsultas.faces

Para algunos productos puede ser dificil determinar la posicién arancelaria, debido a la exis-
tencia de varias opciones; por ello, la Division de Arancel de la DIAN, ha sido la Unica facultad
en virtud del Decreto 2685 de 1999 (el decreto 2685 aparece como lectura complementa-
ria), para certificar las posiciones arancelarias cuando haya un requerimiento especifico por
parte de un exportador. El costo de esta clasificacion certificada es de medio Salario Minimo
Legal Vigente, pero usted el momento de realizar la contratacion de agencia de aduanas
puede exigir el servicio de clasificacién arancelaria.

Al momento de realizar la busqueda de la partida arancelaria usted debe tener en cuenta al
pais que va exportar ya que muchas mercancias cuentan con tratados bilaterales que gene-
ran el ingreso con descuento arancelarios, por ello se hace necesario estudiar los tratados de
libre comercio vigentes a la fecha de Colombia con el resto del mundo.

Registro Unico Tributario (RUT)

El RUT, lo define la DIAN como: “el mecanismo Unico para identificar, ubicar y clasificar a las
personas y entidades que tengan la calidad de contribuyentes declarantes del impuesto so-
bre la renta y no contribuyentes declarantes de ingresos y patrimonio; los responsables del
régimen comun y los pertenecientes al régimen simplificado; los agentes retenedores; los
importadores, exportadores y demas usuarios aduaneros, y los demas sujetos de obligacio-
nes administradas por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, respecto de
los cuales esta requiera su inscripcion”.
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De acuerdo con las disposiciones legales vigentes del Decreto 2788 de 2004 (el decreto 2788
aparece como lectura complementaria), cualquier empresa o persona natural que vaya a
efectuar exportaciones, debe obtener un RUT que lo habilite para tal efecto ante la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), y ademas estara obligada a operar bajo Régi-
men Comun, por adquirir la condicion exportador y/o usuario aduanero. Este documento se
puede tramitar en las oficinas de la DIAN y para saber si la empresa cuenta con esta dispo-
sicion remitase al RUT en el cédigo 54, y en caso de contar con la debe estar diligenciada la
casilla uno y dos, como lo muestra la siguiente imagen:

S DIAN] T T 001 |

i — l.a.[tl [ Frre

Feom march ans B= |

P e o W TTEZ4BST
e gy - [ mem e
l.'.nu-l-ll-a-||=|||"'-""" |l|1
e e T—— |'. e e —
] P . L1 L LE DPl L L L L] | |
L g - A R T L
[ 11 :l-- I e 2 | H
T e f-'l-.--h—- |'l|r_\-|---|||:-:____ R T ]
= rmas mem
e el s
. i [ —— r T . : GRS T

(==t _F] o] | A—— S 1§ pin | Seeacte efalr

r o ===

e s o T
R Erann, R I T """I FTTTTTIE rT"l EETTT LIT f'lllr-l'lIHI:IlT'l{ M T T T T T el el atala]
: e

CoT T ——
B} i : i b T =
[ — | ———— e e e e Iy — i & b nea wbmr
:I-_!-'I-.i unr L e }}t |t'u-'i:an41'~ J T. 0.9 lll-.I..:I-.i.I [ 1 T I
[ T
; rl':r!lllI-Tlﬂlrrrlrlr-=1!1'ﬂ | v | | W | ar |
- |.'_-_ l'u__:'j:\_d’.L’.l.'_l.“l"J | ETE CE) P | 'l | wl ] i ] i | i | i | i | i |
Eh T Gy R e e W
B Batenrde e barie s Mo s el R A i ]

il S d oo i L] s

e N e
s LS T RS 4 PR
s s e ey ELESAGARTT EUSTAMSATE BLARTS, FCES,
[P —— P

Imagen 5. Formato 001 -RUT
Tomado de: http://1.bp.blogspot.com/-FKgsmDbMrSE/VD33IRHTFcl/AAAAAAAAABs/OTBAZ2frOEw/s1600/

Rut.jpg
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Registro de productores nacionales, oferta exportable

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es el organismo encargado de llevar el Regis-
tro de la Produccion Nacional de oferta exportable y determinar el origen de los productos
con destino a exportacion. Este registro tiene dos fines:

M Tener informacion acertada acerca de lo que las empresas colombianas producen, lo cual
es fundamental para negociar Tratados de Libre Comercio que no vulneren los intereses
de la industria nacional.

M Tener la capacidad de emitir certificados de origen cuando fuere necesario, para hacer
efectivo el acceso preferencial que se le otorga a los productos colombianos en otros pai-
ses, en virtud de los Tratados de Libre Comercio y las Preferencias Unilaterales.

Para llevar a cabo este procedimiento, existen tres opciones:

a. Diligenciamiento y radicacion fisica del Formulario 02 que se puede adquirir en las ofici-
nas del Ministerio de Comercio (Calle 28 # 13A - 15).

b. Diligenciamiento y radicacion virtual, a titulo personal, del Formulario 02 a través del mé-
dulo FUCE (Formulario Unico de Comercio Exterior), que se encuentra disponible en el sis-
tema VUCE (Ventanilla Unica de Comercio Exterior), cuya direccion en Internet es: www.
vuce.gov.co.

c. Diligenciamiento y radicacién virtual, realizada por un tercero (generalmente una agen-
cia de aduana), del Formulario 02 a través del médulo FUCE, a favor del exportador.

Solicitud de certificado de origen

La solicitud de certificados de origen, solamente se puede efectuar a través del portal VUCE.
El pago de $10.000 que se debe efectuar por cada certificado emitido, se hace en linea, uti-
lizando una cuenta bancaria. Lo invito para que realice la lectura complementaria el archivo
titulado certificado de origen, el cual es un bosquejo en blanco de cémo es la estructura.

Por favor, tenga en cuenta que el Certificado de Origen solamente es necesario cuando se
va a exportar un producto que estd cobijado por una preferencia arancelaria, otorgada por
el pais de destino de la mercancia, es decir, que tengamos convenio bilateral. Por ejemplo, el
tratado de libre comercio que tenemos desde el 2006 con Estados Unidos podemos exportar
las hortalizas frescas pagamos cero arancel.
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Solicitud de permisos de exporta-
cién o vistos buenos

-’
A

A

N

Imagen 6. Verificacion
Fuente: http://img1.wikia.nocookie.net/__
cb20140527031000/las-tecnologias-de-la-
informacion-y-comunicacion/images/thumb/a/a0/
Ventajas.png/352px-Ventajas.png

Se hace necesario conocer si el producto
necesita vistos buenos. Adicionalmente,
debe registrase en la VUCE (Ventanilla Uni-
ca de Comercio Exterior o realizar el tramite
a través de una Agente de Aduanas). Esta
asesoria de vistos buenos debe ser dada por
la agencia de aduanas contratada por el ex-
portador, ya que ellos deben contar con la
experiencia.

De acuerdo con el Régimen de Importacio-
nes y Exportaciones, en Colombia existen
tres regimenes de exportacion como lo es-
pecifica la DIAN es:

M Régimen de Libre Exportacion: por regla
general la exportacion de bienes des-
de Colombia no requiere autorizaciones
previas.

B Régimen de Exportaciones sujetas a vis-
tos buenos: por excepcién Unicamente

requieren de visto bueno previo a la ob-
tencion del registro de exportacion cier-
tos productos sefalados taxativamente
en actos administrativos proferidos por
diferentes entidades gubernamentales
tales como el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (Mincomercio), el Mi-
nisterio de Minas y Energia, el ICA, etc.

B Régimen de Prohibida Exportacién: con
el fin de proteger el patrimonio cultural
de la Nacién constituido por todos los
bienes y valores culturales que son ex-
presiéon de la nacionalidad colombiana,
el gobierno se reserva la facultad de im-
pedir la salida del territorio colombiano
de algunas mercancias que puedan vul-
nerar este patrimonio.

Existen algunos tipos de productos que es-
tan sujetos a medidas especiales para po-
derlos sacar del pais. Estos son:

a. Cosméticos: requieren para su produc-
cién, importacién, exportacion, proce-
samiento, envase, empaque, expendio y
comercializacion, registro sanitario expe-
dido por el Instituto Nacional de Vigilan-
cia de Medicamentos y Alimentos, (Invi-
ma).

b. Carga peligrosa: Con el objeto de darle un
tratamiento adecuado en su transporte,
manejo y almacenamiento, para prevenir
accidentes, incendios, explosiones, con-
taminaciones y catastrofes el Consejo Di-
rectivo de Comercio Exterior establecio,
a través de la Resolucion 66 de 1981, una
lista de las posiciones arancelarias corres-
pondientes a las mercancias catalogadas
como peligrosas en el Cédigo Maritimo
Internacional de Mercancias Peligrosas.
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¢. La misma resolucién exige que al mo-
mento de aprobar el registro de exporta-
cion se implante un sello que contenga
la prevencion de que se trata de carga
peligrosa. La operacion de carga peligro-
sa debe contar con permisos especiales
para la manipulaciéon especial, dicha ma-
nipulacién se da bajo el UN (Numero que
idéntica a nivel mundial las cargas peli-
grosas).

Por otra parte, la Direccidon General de Adua-
nas ha establecido que la mercancia peli-
grosa con destino a la exportacion podra
ser embarcada en forma directa, siempre
que se hubiere formulado la correspondien-
te peticién al administrador de la aduana
respectiva, acompafnada de copia autenti-
cada por notario publico del documento
unico de exportacién, con indicacion clara
de la fecha en que habra de efectuarse el
embarque, medio de transporte, empresa
transportadora y nombre y matricula de la
unidad de transporte.

Productos agropecuarios

A partir de junio del 2004, cuando un pais
quiera importar bienes agropecuarios pro-
cedentes de Colombia y requiera informa-
cién zoosanitaria o fitosanitaria esta sera re-
copilada por el grupo de analisis de riesgos
y asuntos internacionales del ICA.

Para la exportacion de las siguientes po-
siciones

arancelarias se necesita visto

bueno otorgado por el Ministerio de Agri-

cultura:  10.06.10.90.00, 17.01.11.90.00,
10.06.20.00.00, 17.01.12.00.00,
10.06.30.00.00, 17.01.91.00.00,

10.06.40.00.00 y 17.01.99.00.00 (teniendo
en cuenta que ya se dieron los pardmetros
para buscaren la pagina de la DIAN por po-
sicion arancelaria, le sugiero que realice la
busqueda de las partidas arancelarias nom-
bradas).

Para el caso de la exportacién de café es ne-
cesario que los exportadores de café verde;
café procesado, tostado en grano, molido,
soluble o en extracto liquido, y cafés espe-
ciales deben inscribirse en el registro de ex-
portadores.

Para la tramitacién de la declaracion de ex-
portacién, la aduana requerira el visto bue-
no de la Federacion Nacional de Cafeteros,
con el Unico objeto de que esa institucion
certifique que el exportador ha cumplido
con los requisitos siguientes:

a. Pago de la contribucion cafetera.

b. Cumplimiento de la retencién, cuando
la hubiere.

c. Verificaciéon del peso.

d. Cumplimiento de los requisitos de ca-
lidad establecidos por el Comité Na-
cional de Cafeteros para el café que se
pretende exportar.

La Direccion General de Aduanas enviara al
Banco de la Repubilica, a las autoridades de
comercio exteriory a la Federacién Nacional
de Cafeteros la informacién correspondien-
te a las exportaciones realizadas.
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Tenga en cuenta que las exportaciones de
café deben hacerse bajo un embalaje espe-
cial y no puede ser mezclado con ninguna
clase de quimicos y olores fuerte porque
estarian sujetos a la contaminacién del café.

Las exportaciones de animales, productos
y subproductos de origen animal requieren
del “concepto o certificado sanitario”, segun
las exigencias del pais de destino, para lo
cual el interesado debera acompanar a la
solicitud ante el Mincomercio el concepto
sanitario de exportacion o el visto bueno
correspondiente del Instituto Colombiano
Agropecuario (ICA).

Si el pais de destino no exige el certificado
0 concepto sanitario de exportacién, el ICA
solamente dara el visto bueno en el registro
de exportacién del Mincomercio.

La exportacion de ganado bovino a Vene-
zuela clasificable en la partida 01.02 del
arancel de aduanas, solo podra realizarse
por las jurisdicciones de la Administracion
Especial de Aduanas de Cucuta por el paso
de frontera Cucuta-Urefia, puente interna-
cional Francisco de Paula Santander, y por
la jurisdiccion de la Administracién Local de
Aduanas de Arauca por el puente interna-
cional José Antonio Paez que une las pobla-
ciones de Arauca (Republica de Colombia) y
El Amparo (Republica Bolivariana de Vene-
zuela).

Debido a que varios despachos de textiles
de algoddn estan llegando a EE UU sin la
visa o el certificado de exencion, es impor-
tante resaltar que todo despacho de textiles
de algoddn requiere visa y esta debe ser de-
bidamente numerada y firmada por el fun-
cionario autorizado.

Igualmente, los despachos de divisorias de
algodoén elaborados en telares manuales re-
quieren ademas de la visa, el certificado de
exencion debidamente firmado y numera-
do.

Asi mismo, las facturas comerciales o special
customs invoice, form 5515, para divisorias
certificadas no deben incluir articulos que
no son exentos. Deben guardarse copias de
todas las facturas o special customs invoices
que llevan el certificado de exencién con el
fin de entregar estas copias mensualmente
al Gobierno de EE UU.

El conjunto de regulaciones que exige la ley
se hace para la protecciéon del consumidor
y para que las exportaciones que se reali-
cen no sean transmisoras de enfermedades,
como por ejemplo: exportar cerdo que no
esté vacunado con H1NT1, llevaria a que nos
cierre las puertas a nivel internacional.

Productos mineros y sus derivados

Los proyectos calificados como de gran mi-
neria, requieren licencia ambiental de con-
formidad con lo dispuesto por los articulos
49y 52 delaley 99 de 1993.

Para la exportacién de esmeraldas en bru-
to o talladas se requiere de guia expedida
por la Empresa Colombiana de Minas (Mine-
ralco), sin perjuicio de los demas requisitos
de las normas legales reglamentarias. Estas
guias tendran una vigencia maxima de dos
(2) meses.

Para efectos de obtener el visto bueno del
Ministerio de Minas y Energia, las empresas
que deseen registrarse ante Mincomercio
como exportadoras de carbon y demas pro-
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ductos mineros, deberdn presentar ante la direccién general de minas la siguiente docu-
mentacion:

a. Certificado de la cdmara de comercio sobre constitucion de la empresa.
b. Procedencia del carbén y de los productos mineros que deseen exportar.

¢. En caso de que el carbon y demas productos mineros que deseen exportar sean explota-
dos directamente por la empresa deberdn indicar el nimero del contrato de concesion o
permiso de explotacion.

Exportaciones prohibidas

Son de prohibida exportacién los bienes catalogados patrimonio cultural que son aquellos
gue estan constituidos por todos los bienes y valores culturales que son expresion de la
nacionalidad colombiana, tales como la tradicion, las costumbres y los habitos, asi como el
conjunto de bienes inmateriales y materiales, muebles e inmuebles, que poseen un espe-
cial interés historico, artistico, estético, plastico, arquitecténico, urbano, arqueolégico, am-
biental, ecolégico, linglistico, sonoro, musical, audiovisual, filmico, cientifico, testimonial,
documental, literario, bibliografico, museoldgico, antropolégico y las manifestaciones, los
productos y las representaciones de la cultura popular.

Queda prohibida la exportacion de los bienes muebles de interés cultural. Sin embargo, el
Ministerio de Cultura podra autorizar su salida temporal, por un plazo que no exceda de tres
(3) anos, con el Unico fin de ser exhibidos al publico o estudiados cientificamente.

La salida del pais de cualquier bien mueble que se considere como integrante del patrimo-
nio cultural de la Nacién requerira del permiso previo de los organismos territoriales encar-
gados del cumplimiento de la presente ley o del Ministerio de Cultura.

Asi mismo, existen medidas especiales para la exportacién de petréleo, gas, carbén y ferroni-
quel; oroy platino, y hierro, acero, cobre, aluminio y plomo. Textiles, confecciones y Drogas,
Armas, Cigarrillos, Sustancias agotadoras de la capa de ozono.

Dumping

Ademas de los vistos buenos y el permiso de exportacion se debe tener en cuenta que al
momento de ingresa un producto a otro pais no puede ser a un precio inferior al valor de
la norma del pais debido a que se haya determinado que causa o amenaza causar un dafo
importante a la produccién nacional.
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Manejo logistico

wiEm

Imagen 7. Transporte
Fuente: http://www.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGTFM/Imagenes/Colage_dgtfm_copia.jpg

En un negocio de exportaciéon es de vital
importancia que exista un acuerdo entre las
partes para definir el alcance de la respon-
sabilidad, los riesgos y los costos que asumi-
ra cada uno (exportador e importador).

Logo de la empresa y NIT.

Detalles de la mercancia a transportar.
Precio unitario y total.

Cantidad.

al emitir la factura, cuales son los términos
del negocio: dénde va a entregar la mercan-
cia a su comprador, en qué tiempo y bajo
qué condiciones. Estas condiciones han sido
estandarizadas por la Cdmara de Comercio
Internacional, a través de los Incoterms (ver
como lectura complementaria Términos de ~ 10. Embalaje.
Comercio Internacional Incoterms), cuyo  11. Forma de envio.
alcance puede ser consultado en Internet.
La elaboracién de facturas lleva unos para-
metros minimos para que tengan validez a
nivel internacional, la informacion quedebe  13. El encabezamiento debe distinguir
[levar la factura es: (pro-forma, definitiva).

1.
2,
3.
4.
Usted, como exportador debera tener claro, 5. Calidad.
6. Forma de pago.
7. Plazo de entrega.
8. Termino de negociacion.

9. Lugar de embarque y lugar de destino.

12. No es necesario que este numerada y
firmada.
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Ademas de la factura (invoices) se debe
elaborar la lista de empaque (packing list).
Se define como lista de empaque el docu-
mento se detalla el material del producto,
el peso en medidas métricas y no métricas,
las medidas, los niumeros de cada embalaje
y el método de transporte como paleta, jau-
la, carretel, etc. El documento debe tener un
duplicado escrito en el idioma que se habla
donde la carga llega a destino. El comprador
utiliza este documento para calcular el peso
total del embarque, el volumen y el conteni-
do de la carga. También se debe detallar el
marcaje de embarque, los datos del embar-
cador y del comprador y se debe hacer re-
ferencia a la carta de crédito, en caso de ser
necesario. Todos estos datos deben coinci-
dir con las condiciones que se establecieron
al momento de la venta. La planilla o lista de
embalaje se solicita en algunas ocasiones,
aunque no siempre es obligatoria. Sin em-
bargo, se recomienda el uso de esta planilla
para facilitar el proceso de control. Este do-
cumento se asemeja a la Factura Comercial
y describe el contenido del embarque. La
planilla debe tener la siguiente informacion:

M Lugary fecha de embarque.
B Numero de pedido.
M Peso neto, peso bruto y legal.

B Altura, ancho y longitud de los produc-
tos o paquetes.

B Cantidad de paquetes.

B Contenidos de cada paquete.

En Colombia existen empresas especiali-
zadas en la gestién de la logistica para ex-
portaciones e importaciones, debidamente
autorizados por el Gobierno nacional, tales
como los Operadores Logisticos o los Agen-
tes de Carga Internacional. Estas empresas

realizan la asesoria al importador y exporta-
dor en caso de requerirla ya que su estructu-
ra permite el asesoramiento.

Otro factor importante en la elaboracién de
la factura es el cubicaje, para ello lo invito
para que vea el video diapositiva titulada
Cubicaje, en las diapositivas usted puede
evidenciar el cuadro de conversiones segun
el tipo de transporte, las férmulas de como
determinar el volumen, y los tipos de trans-
porte son:

M En el transporte terrestre: un valor en
una moneda internacional por tonelada
peso o tonelada volumen.

M En el transporte aéreo: un valor en mone-
das internacionales por kilogramo peso o
kilogramo volumen.

M En el transporte maritimo: un valor en
moneda internacional por tonelada peso
o tonelada volumen.

El tema de cubicaje es mucho cuidado ya
que un error en sus calculos nos puede lle-
var a sobre costos en la operacién, por ello
vamos a desarrollar la actividad evaluativa
taller de cubicaje.

Al realizar el cubicaje se realizan operacio-
nes matematicas para obtener un resultado
[ldmese peso bruto, metros cuadrados, volu-
men etc. De acuerdo a esa cifra usted toma
la decisién de transporte a tomar para él en-
vié de sus mercancia, es decir, si voy a enviar
mi producto exportable via maritima en un
contenedor de 20 pies o silo voy a enviar via
aérea por que la mercancia es muy pequena
volumétricamente hablando. En cuanto a lo
que respecta a contenedores lo invito a que
mire la lectura complementaria con tipos
de contenedores.
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Procedimiento aduanero

Imagen 8. Zona franca
Fuente: http://www.visionfinanciera.com.co/images/aduana.jpg

En Colombia, las disposiciones legales
exigen la contratacion de un Agencia de
Aduanas autorizada, para gestionar los pro-
cedimientos aduaneros de cualquier ex-
portacién cuyo monto sea superior a USD
10.000; esto significa que se podrd actuar
directamente ante la DIAN, sin intermedia-
rio, en exportaciones con montos inferiores
a USD 10.000, en virtud del Decreto 2883 de
2008.

Una vez contratada la Agencia de Aduana, la
Declaracion de exportacion de Exportacion
debe presentarse ante la Administracion de
Aduanas ubicada en el puerto de despacho
de la mercancia, junto con los documentos
correspondientes:

. Factura comercial o Invoice.

Certificado de origen (si se requiere).

Lista de empaque o Packing list.

P W N =

Vistos buenos de exportacion (si se re-
quieren).

5. Documento de transporte ya sea aéreo,
maritimo o multimodal.

Procedimiento cambiario

Es necesario pactar con su comprador en el
exterior el medio de pago a utilizar, ya sea
giro directo, o alguno que utilice una cober-
tura de riesgo, tal como las cartas de crédito
o las garantias stand by, y siempre canalizar
los pagos a través de intermediarios finan-
cieros autorizados.

Una vez que las divisas provenientes de la
exportacion sean canalizadas a través de
un intermediario cambiario como un Ban-
co Comercial, usted debera diligenciar el
Formulario de Declaraciéon de Cambio No.5
para legalizar la entrada de las divisas ante
el Banco de la Republica.
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IﬂtrOd UCCION Teniendo en cuenta que las modalidades de transporte mas

utilizadas en el territorio colombiano son maritimas, aéreos
y terrestre a continuacion se detallaran los documentos de
transporte que cada una de las modalidades tiene implicito.

Recuerde que su diligenciamiento va dado por la estructura
de cada documento y debe ser exacto no podran presentar
borrones, enmendaduras o muestra de alguna adulteracion.

Adicional como documentos soportes de la gestiéon de una
exportacion se tienen que adjuntar una serie de documentos
gue son necesarios y para ello se deben seguir unas reglas
al momento de su elaboracion, estos son: factura comercial,
lista de empaque, declaracion de exportacion, vistos buenos
o certificados de origen y formulario No. 2.

A su vez se debe tener en cuenta que toda exportacién va
acogida a una modalidad de exportacién como el estudiante
lo vio en la semana 3, es indispensable tener en cuenta que
cualquier error en el manejo de la exportacidon genera sobre
costos para el exportador.
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U3 Metodologia

Durante esta semana se analizara los documentos de exportacién, con el objetivo que al
finalizar la unidad el estudiante este en capacidad de conocer, analizar y aplicar un proceso
de exportacion de cualquier producto, estructurando las bases que se requiere para una
negociacidon en dmbito internacional.

Es de vital importancia que se realice el desarrollo del taller y las lecturas complementarias
gue se proponen ya que esto le ofrece al estudiante la ventaja para el buen manejo de logis-
tica y adquirir un espiritu critico para ser capaz de diferenciar las ventajas y desventajas, las
amenazas y oportunidades que ofrece la apertura econdémica.

El aprovechamiento de los recursos brindados le generara aportes muy buenos para su for-
macion, tenga en cuenta que esta temdtica es muy interesante para su vida profesional pero
para ver los resultados como equipo (Tutor, alumno) se hace necesario que su trabajo indivi-
dual sea desarrollo dentro de las horas que propone la unidad para ello realice las lecturas, el
desarrollo de los talleres, los foros y las evaluaciones dentro de los tiempos que se estipulan.

Adicional la plataforma virtual tiene muchas herramientas que son creadas para que el estu-
diante haga uso de ellas y pueda realizar un estructura cognitiva de gran escala.
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U3 Mapa conceptual del modulo
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Documentos soportes

Especialista en la elaboracién de docu-
mentos de transportes las agencias de car-
ga, pero recuerde que una buena gestién
de comercio internacional va dada por un
estructura de conocimientos dado por el
aprendizaje del estudiante y es por ese mo-
tivo que se pretende que cada clase se ge-
nere un conocimiento nuevo aplicable en
un ambito laboral.

Si la exportacion tiene un valor inferior a
USD1.000, lo puede realizar el exportador
directamente. Si es mayor a este monto,
debe realizar este procedimiento a través de
una Agencia de Aduanas, que esté autoriza-
da por la DIAN. Este tramite debe hacerse
ante la Administracion de Aduanas por don-
de se va a despachar la mercancia.

Siguiendo la estructura de soporte de una
exportacion, iniciamos con los documen-
tos de transporte que son esenciales para
la envié de mercancias al resto del mundo,
se debe tener en cuenta que la elaboracién
va dada con la informacién que entrega el
exportador la cual va implicita en la factura
comercial, la lista de empaque y muchas ve-
ces la ficha técnica del producto.

Desarrollo tematico

Factura comercial / Invoice

Es un documento administrativo que emite
el vendedor al realizar la expediciéon de la
mercancia y tiene una funcién de caracter
contable, tanto para el vendedor como para
el comprador.

Se debe entregar en membrete de la em-
presa y cumplir las exigencias del importa-
dor, el comprador debe presentar la factura
comercial para poder realizar los tramites
aduaneros en el pais de importacién. La fac-
tura comercial debe ser presentada en origi-
nal y con un juego de seis copias, todas con
firma autdgrafa, en inglés o espariol y con la
siguiente informacién:

B Aduana de salida (pais de origen) y adua-
na de entrada (pais de destino).

B Nombre y direccion del vendedor o del
embarcador.

B Nombre y direccién del comprador o
consignatario.

B Descripcion detallada de la mercancia
(nombre, calidad, marca, niumero y/o sim-
bolos utilizados por el fabricante, etc.).

B Cantidad, peso y medidas del embarque.

B Precio de cada una de las mercancias
enviadas, especificar el tipo de moneda
(de preferencia en moneda de facil con-
version ejemplo: Délar Americano, libras,
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etc.) y sefalar su equivalente en moneda nacional sin incluir IVA.
H Divisa utilizada.

B Condiciones de venta establecidos conforme a los Incoterms. (Descripcién de los montos
por concepto de fletes, sequros, comisiones y costo de embalaje).

Adicional la factura comercial debe ser utilizada por las empresas para la exportacion de
envios con valor comercial (para venta) y/o envios sin valor comercial cuando el valor del
contenido y transporte sea superior a 1000 USD. La factura debe ser original y debe estar
impresa en papel con membrete de la empresa en la que se refleje la direccién fiscal de la
empresa remitente.

Datos del exportador
Incluir todos los datos del exportador que vendi6 o
despacho la mercancia al importador en Colombia.

7 / / ~\
INVOICE - FACTURA
INVOICE - FACTURA - Debe incluir textualmente la palabra Invoice o
factura, no se permiten Proformas u otro tipo de
documentos.
J
[Exporter name]
Nombre de Exportador
~
Fecha y numero de la factura
(Street address) Direccion o domicilio del exportador invoice No. (001) No de la factura comercial. Debe‘ilncluir estos datos, son vita!es [FE1E) I.a’transi-
(City, ST, ZIP Code) Ciudad del domicilio del exportador Date 05/04/2010 fecha de la factura - cién comercial y proceso de importacién.
(Phone) (Fax) teléfono del exportador k _J

(e-mail) e-mail del exportador® K

Datos del importador
Incluir todos los datos del importador que

To (name)¥Nombre del importador. compro o recibio6 la mercancia en Colombia,
(Street address) Direccion del importador este deberd estar inscrito en el RUT. ~N
(City, ST, ZIP code) Ciudad de domicilio del exportador
(Phone) Teléfono del importador Términos de pago
(e-mail) e-mail del importador Forma convenida entre el comprador y el vendedor
para el pago de las divisas, si se trata de mercancias
sin reembolso de divisas, se debe especificar el
Incoters 2000 motivo de NO reembolso de divisas, si es un giro
Incluir el término de negacion estandar de comer- anticipado se debera soportar con la declaracién de
cializacién internacional, pactado entre el vendedor cambio por pago anticipado.
y/o c Jor, debe estar obli i ite de la
ciudad convenida entre las dos partes. J
1 - B
1y Moneda de negociacién
| Incoters 2000 | PaymentTerms = Currency Se debe especificar lamoneda en la cual fue
| | pactada la transaccion comercial, y textualmente
debe estar en la factura comercial.
- — — - J
Quantity Description Unit price Line total
10.00 Descripcién de la mercancia $ 15.00 $ 150.00
2.00\ Descripcion de la mercancia $ 12.00 | $ 24.00
S
\ \( Operaciones Aritméticas
Deben estar lo decimales necesarios para que su
\ resultado sea exacto.
X

Cantidades y descripciones
Deben coincidir con las mercancias fisicamente identificables, si son juegos o kits
ensamblados deben especificarse sus componentes, no son suficientes las
referencias como descripciones, deben tener el nombre comercial del producto. Si
sus mercancias no tienen serial de fabrica, debe estar especificada en la factura
comercial “sin nimero comercial” para los productos que asi lo requieren. Ver
listado de subpartidas en la resolucion DIAN 0362 de 1998.

Mercancias no reembolsables

| Si las mercancias objeto de la importacién, son

| libres del pago al exterior y/o se trata de muestras
sin valor comercial, la factura deberd especificar

No commercial value, only for customs purpose, no charge

qué tipo de muestras son: Experimentales, Promo-
cionales, para exhibicion, para ensayos técnicos, o
SUBTOTAL USDS s 174.00 el uso especifico de las muestras.
TOTAL USD$ $ 174.00

Imagen 1. Factura Fuente: Propia.
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Lista de empaque

Este documento guarda estrecha relaciéon con la factura y normalmente la acompana en
todo momento; al igual que la factura debe ser tan detallada como sea posible.

Este documento permite al exportador, comprador, agente aduanal, agente de carga, trans-
portista, compafia de seguros; la identificacién de la mercaderia y conocer que contiene
cada caja o bulto; por tal motivo, este documento debe coincidir exactamente con la factura.

En la lista de empaque se debe indicar la cantidad exacta de los articulos que contiene cada
caja. Se debe anotar en forma clara y legible los nimeros y las marcas. Se debe procurar em-
pacar junta la mercaderia del mismo tipo.

[TLLEE § § 2
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Um n o rinss T
om0t s
o s Vi H
Py Ky i 1l
=u1 bar s I

Imagen 2. Lista de empaque
Fuente: http://onditmac.tripod.com/lista_de_empaque.htm

Bill of lading / conocimiento de embarque

De acuerdo al formato dado por un ambito internacional desde el siglo XIX, se ha construi-
do un formato Unico el cual se contempla toda la informacion de la carga con el objetivo que
los armadores tengan pleno conocimiento del embarque.

Requisitos literales y elementos personales:

B Como todo titulo de crédito el conocimiento de embarque debe requerir ciertos datos
literales en su texto; estos son:

B Nombre, domicilio y firma del transportador-naviero (el deudor).

B Nombre y domicilio del cargador, quien es el prestatario del servicio de transportacion (el
acreedor).

B Nombre y domicilio de la persona a cuya orden se expide el conocimiento (ya que puede
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expedirse a la orden de persona distinta del cargador) que serd el consignatario, o bien la
indicacion de ser al portador.

H NUumero de orden del conocimiento.

B Especificacion de los bienes objeto del conocimiento, con la indicacién de su naturaleza,
calidad y demas circunstancias utiles para su identificacion.

M Indicacion del costo del flete y demds gastos de transporte, de las tarifas de transporte
(por metro cubico, a granel, peso, etc.), con indicacion de que ya fueron pagadas o si son
por cobrar.

B Indicacion de los puertos de salida y de destino.

B Nombre y matricula del buque en el que la mercancia serd transportada en caso de tratar-
se de un transporte por nave designada.

B Bases para determinar la indemnizaciéon que el transportador pagara al cargador en caso
de pérdida o averia, ya que el transportador sera responsable de los dafos o averias su-
fridas que le sean imputables.

B El cargador puede dejar su mercancia a bordo del navio, en muelle o en bodega. En el
primer caso, se expedira un conocimiento de embarque y en el segundo, se expediran
conocimiento de recepcion para embarque; el primero debe reunir la literalidad arriba
sefaladay el segundo debe reunir ademas, la siguiente:

B La mencion de recibido para embarque.
M La indicacién del lugar donde se almacenara la mercancia, mientras sean embarcadas.

M El plazo estipulado para el embarque.
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De esa misma forma a continuacién encontrara un formato sencillo de BL, con el objetivo
que realice el diligenciamiento de un embarque, el formato es:
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Imagen 3. Bill of lading Fuente: Agencia de carga
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AWB / Guia aérea

La guia aérea, instrumento no negociable, sirve como recibo para el remitente. Emitida por
la aerolinea o por el consolidador, la AWB indica que el transportista ha aceptado los bienes
contenidos en la lista y que se compromete a llevar el envio al aeropuerto de destino, de
conformidad con las condiciones anotadas en el reverso del original de la guia. Ademas, la
AWB sirve como evidencia documentaria de haber completado el contrato de flete, facturas
de flete, certificados de seguro y la declaracién de aduanas. La guia de carga ofrece indica-
ciones al personal del transportista sobre el manejo, despacho y entrega de los envios.

El transportista no llevara ninguna parte de la consignacion hasta que haya recibido toda la
carga y hasta que el exportador emita la AWB. Como se sefala en el reverso del documento,
los transportistas se reservan el derecho de transportar la carga de cualquier manera que
pueda. Esto significa que pueden transferirla a otros transportistas, incluso por camién si
creen que es para beneficio de todos. A continuacién se relaciona una guia aérea en blanco,
es importante tener presenta que cada aerolinea maneja un formato diferente:
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Imagen 4. AWB / Guia aérea
Fuente: Propia
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Carta porte

La Carta de Porte por Carretera CMR es uno de los documentos de transporte internacional
utilizado por los transportistas y operadores logisticos en el que se establecen las responsa-
bilidades y obligaciones de las partes en un contrato de transporte internacional de mercan-
cias por carretera. Habitualmente, es el conductor del camién el que completa el formulario,
pero el expedidor -es decir, el exportador- es responsable de la exactitud de la informacién
y deberd firmar el documento cuando se recogen las mercancias. El destinatario también
firmara el documento de entrega, que es esencial para que la compania de transportes con-
firme la entrega de la mercancia y justifique el pago de sus servicios. La Carta de Porte por
Carretera CMR no es un titulo de propiedad y por lo tanto no es negociable.

El documento “carta porte” debe contener como minimo:

B El nombre del duefio de los efectos o cargador y el de la persona a quien se han de entre-
gar los efectos.

B El lugar donde debe hacerse la entrega.
M El flete.
B El plazo de la entrega.

En cuanto a la regulacién colombiana se debe tener en cuenta lo estipulado en el articulo 44
del decreto 4589 de 1999, lo cual dice: Habilitacién de cruces de frontera terrestres: la habi-
litacion de los lugares para el ingreso y salida de mercancias por via terrestre comprendera,
ademas del cruce de frontera, la via o vias permitidas para el traslado de las mercancias bajo
control aduanero, hasta el lugar determinado por la Aduana para el cumplimiento de las for-
malidades aduaneras inherentes a la entrada y salida de mercancias del territorio aduanero
nacional, tales como:

Entrega e incorporacion de documentos al sistema informatico aduanero; reconocimiento
fisico, cuando a dicha diligencia hubiere lugar y, la revisidon de precintos, unidades de carga
y medios de transporte.

A continuacion se relaciona el formato de carta porte, recuerde que cada empresa transpor-
tadora maneja un formato adecuado con su experiencia y necesidad de mercado. El formato
es:
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DOCUMENTO DE CONTROL DE LOS ENVIOS DE TRANSPORTE PUBLICO DE MERCANCIAS
ORIGEN DESTINO FECHA

DATOS DE LA EMPRESA CARGADORA

NOMBRE: DIRECCION: Firma:
Observaciones:

DATOS DEL EXPEDIDOR (si no coincide con la empresa expedidora)
NOMBRE: DIRECCION: Firma:
Observaciones:

DATOS DEL OPERADOR DE TRANSPORTE (en el caso de que intervenga)
NOMBRE: DIRECCION: Firma:
Observaciones:

DATOS DE LA EMPRESA TRANSPORTISTA

NOMBRE: DIRECCION: Firma:
Observaciones:

MATRICULAS DE LOS VEHICULOS QUE INTERVIENEN EN EL TRANSPORTE

DATOS DEL DESTINATARIO O CONSIGNATARIO:

NOMBRE: DIRECCION: Firma:

Observaciones:

DATOS DE LA MERCANCIA:

NATURALEZA: PESO: Ne DE BULTOS

A solicitud de todos los intervinientes, PRECIO PAGADO POR EL TRANSPORTE, o
referencia al contrato:

Figura 1/ Fuente: Propia.
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Declaracion de Exportacion DEX

De acuerdo con el Régimen de Importaciones y Exportaciones, en Colombia existen tres
regimenes de exportacion:

Régimen de Libre Exportacion: por regla general la exportacién de bienes desde Colombia
Nno requiere autorizaciones previas.

Régimen de Exportaciones sujetas a vistos buenos: por excepcidon Unicamen-
te requieren de visto bueno previo a la obtencion del registro de exporta-
cion ciertos productos senalados taxativamente en actos administrativos pro-
feridos por diferentes entidades gubernamentales tales como el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo (Mincomercio), el Ministerio de Minas y Energia, el ICA, etc.

Régimen de Prohibida Exportacién: con el fin de proteger el patrimonio cultural de la Nacién
constituido por todos los bienes y valores culturales que son expresiéon de la nacionalidad
colombiana, el gobierno se reserva la facultad de impedir la salida del territorio colombiano
de algunas mercancias que puedan vulnerar este patrimonio.

La declaraciéon de exportaciéon “forma 600", es un documento que se presenta antes de la
salida de la mercancia a la DIAN, en este documento es utilizado por la aduana para cobrar
cualquier impuesto y tasa, también es utilizado para proporcionarle datos estadisticos al
gobierno.

La empresa que llene un formulario de declaraciéon de exportacion tiene que suministrar
informaciones tales como:

M Detalles de la mercancia, cantidad, precio, origen.

B Pais de destino y entidad que recibe la mercancia.

B Detalles del exportador.

B Declaracion firmada por el exportador.

Porlo tanto sus 121 casillas deben ser diligenciadas correctamente para que no se presenten
atrasos en la operacion; es importante resaltar que este documento lo realiza y lo presenta

la agencia de aduanas ya que lleva implicito una partida arancelaria en la casilla 83, como lo
pueden evidenciar en el siguiente ejemplo de forma 600:
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Imagen 6
Fuente: http://image.slidesharecdn.com/600exportac-130829150445-phpapp02/95/formulario-de-
exportacin-1-638.jpg?cb=1377788710
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Exportacién

. . Procesos de Exportaciones
de servicios

Autor: Luis Paramo
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I ﬂtrOd UCCION Durante esta semana se trabajara la exportacion de servicios
de acuerdo a la estructura y las cifras que se tienen generan

una parte importante de la economia colombiana, se debe
tener en cuenta que encontramos exportacién de bienes y
servicios.

De acuerdo a la regulacion estipulada por el gobierno la ex-
portaciéon de servicios tiene una ley marco donde se despren-
de una serie de aplicaciones y procesos aduaneros que llevan
a capacitarnos tedricamente para poder desarrollarlos.

Inicialmente se analizara un contexto las diferentes opciones
de exportacion de servicio Transporte, telecomunicaciones,
financieros, consultoria, entretenimiento, energia, gas, turis-
mo.

Seguido se analizaran los 4 modos de exportacién de servicios
y ejemplo de cada uno de los casos en que se puede analizar
los casos que aplican, recuerde que como las modalidades de
exportacion de bienes las de servicio también se tienen que
acoger por que la estructura hace parte de lo gubernamental
de cada pais.

Para finalizar encontrara la importancia de conocer los acuer-
dos comerciales pues cada uno de ellos tiene una parte de
exportacion de servicio que se debe considerar para sacarle
el mayor provecho.
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U3 Metodologia

Partiendo de una introductoria usted podra saber como se trabajara el modulo esa semana
tenga en cuenta que va encontrar un texto que se conoce como guia de actividades, el cual
semana a semana le informa qué actividades tiene para la semana y qué debe hacer.

Asimismo le informa las actividades calificables en su médulo. En dicho texto se incluyen los
objetivos de aprendizaje de la unidad.

Para cada semana el estudiante tiene una serie de lecturas. El texto guia del médulo es la
cartilla, que va acompanado de lecturas complementarias, después de la lectura estan los
contenidos multimediales, estos pueden ser:

B Objetos Virtuales: son recursos digitales utilizados con un propésito educativo, compues-
to de presentacion de contenidos, actividades de aprendizaje y elementos de contextua-
lizacion. El Objeto Virtual permite la interaccién y decision del estudiante para desarrollar
su aprendizaje.

B Video Capsulas: son videos cortos que presentan el desarrollo de un proceso, un ejem-
plo, un procedimiento, un ejercicio, un contenido. Pueden ir acompanados de imagenes,
graficas, mapas y animaciones. Tienen como propdsito complementar, repasar, indicar
procesos y procedimientos requeridos para un acto especifico del aprendizaje. Dichos vi-
deos son tomados del internet, y deben adjuntarse con su direccién url para ser enlazada
en el aula.

B Video diapositiva: Se utiliza el video diapositiva como estrategia de aprendizaje que pue-
de ir acompanado de imagenes, graficas, mapas y animaciones. Tienen como propésito
complementar, repasar, indicar procesos y procedimientos requeridos para un acto espe-
cifico del aprendizaje. Funcionan bajo la estrategia de diapositivas narradas por medio de
la voz.

M Talleres de repaso o auto aprendizaje: sirven para ejercitar, repasar, fortalecer y llevar a la
practica los aprendizajes. Consisten en un documento con una serie de ejercicios que evi-
dencien los conocimientos. No tienen un valor en nota, pero son valiosos para el aprendi-
zaje ya que esta estrategia se orienta a la creacion de textos, objetos, imagenes, propues-
tas que se producen en el desarrollo del taller. Se enfoca en la construccién o elaboracion
de conceptos u objetos, para lo cual es fundamental que el estudiante siga el recorrido de
la transformacion de ideas a la produccién. El tutor define los acuerdos minimos basicos
sobre como se realizard el taller. Los tiempos de desarrollo del taller se pueden establecer
en varias sesiones considerando fases de preparacion y realizacion.
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U3 Desarrollo tematico

Exportacién de servicios

Imagen 1. Prestacién de servicios
Fuente: http://www.ctacompartimos.com/admin/images/thumbimg_1275456132z2.jpg

La exportacion requiere inicialmente de una seleccién de mercados, donde se determinen
las caracteristicas especificas del pais o regién a donde se quiere exportar: precio de la ex-
portacion, el pais o region, vistos buenos, impuestos y otros factores que estan involucrados
en el proceso de venta en el exterior. Esto se debe tener en cuenta con herramientas como
el sistema de Inteligencia de Mercados que se presentara en la semana 8.

Las exportaciones de servicios se consideran exportaciones invisibles. Al igual que las expor-
taciones de bienes conllevan el pago por una prestacion sin que implique un movimiento de
mercancias entre paises.

Los servicios participan con el 65% del producto global y del 70% del empleo generado a
nivel mundial.
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B La mayor parte de la inversion extranjera
el 55% se dirige al sector servicios; a los
paises en desarrollo el 77% cubre los ser-
vicios financieros, empresariales, trans-
porte y telecomunicaciones (tomado de
Procolombia).

B El 25% de las transacciones mundiales de
comercio corresponden a exportaciones
de servicios.

Por lo tanto podemos definir como la ex-
portacién de servicios, cualquier que sea su
valor agregado, constituye unas cifras muy
importantes debido a que dinamizan la eco-
nomia de cualquier pais.

A su vez la venta de servicios en ambitos in-
ternacionales cuenta con una infraestructu-
ra econémica y comercial de cada pais, los
servicios no solo beneficia a quien los ofrece
“el dueno” sino que fortalece la competitivi-
dad internacional de la economia en gene-
ral. Se tiene que tener presente que cuen-
ta con bajos costos, o la utilizacion de una
estructura eficiente en la presentacion de
servicios financieros, transporte, asesoria,
administrativa y contable, turismo, tecnolo-
gia, disefio, ingenieria y procesamiento de
datos, que son alguno de los servicios que
se pueden prestar.

La principal caracteristica que nos permite
la identificacion de servicios a bienes es la
naturaleza del producto como intangibles e
invisibles, pero al final los dos satisfacen la
necesidad del consumidor final.

Clasificacion de servicios

El modo de suministro es el primer aspec-
to que debemos considerar, se asemeja con
la importancia de realizar una clasificacion

arancelaria de un producto tangible. Esto
permite los derechos gubernamentales da-
das por el otro pais (comprador), que pue-
den ser muy diferenciales de acuerdo a la
liberacion y un compromiso internacional.

Cuando se refiere a prestar un servicio en
otro pais, el exportador se ve envuelto en
un desplazamiento como proveedor o del
consumidor; en donde se dificulta la sepa-
raciéon de tiempo y lugar del consumo y es
necesaria la proximidad entre el proveedor
y el consumidor del servicio. Dicha a proxi-
midad se puede conseguir mediante una
presencia comercial del exportador en el
pais acordado.

Por tal motivo encontramos la palabra filial,
franquicia y muchas veces con el envio6 del
personal al pais receptor, como envié de
médicos, arquitectos, gedlogos donde salen
de Colombia prestan el servicio profesional
de tal manera que tenga un pago por su
asesoria o desarrollo de proyectos.

De la misma forma encontramos cuadro
modos transfronterizos a tratar, por lo que
lo invito para que adicional de la estructura
de la cartilla realice su analices de manera
individual y realice la apertura de conoci-
mientos en ambitos internacionales. Los

modos son:
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Modo 1: Comercio transfronterizo

Imagen 2. Comunicaciones
Fuente: http://www.petraconsultores.com/resource/web/images/services/imagen2.jpg

Son los servicios prestados en vocabulario especializado. Este clase de servicios se prestan
bajo una premisas de prestar el servicio sin un desplazamiento geogréfico del servicio a
prestar, lo que es el vendedor y el comprador no atraviesan fronteras nacionales.

Hace parte de esta modalidad el suministro al comercio que se realiza entre dos paises, en el
cual los servicios cruzan la frontera, sin desplazamiento de personas. De la misma forma el
comprador permanece en su pais.

A continuacién algunos ejemplos que aplican en el territorio hacia otros paises:

B Estudios de consultoria realizados en un pais y remitidos posteriormente al exterior, a
través de correo postal, correo electrénico o una plataforma virtual.

B Software especializado en la prestacion de servicios.
M Estudios de opinién en un caso especifico.

B Planos o disefios elaborados en el pais proveedor y remitidos al exterior a través de co-
rreo.
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Modo 2: Consumo en el extranjero

Imagen 3.Traslado de personas
Tomado de: http://1.bp.blogspot.com/_psbLiexgWyM/TQArIKXVG3I/AAAAAAAAABM/TgGsiQcMEHO0/s320/
autoayuda-supera-fobia-volar-avion-460x345-la.jpg

Corresponde al suministro de un servicio en un pais, a un consumidor residente en otro pais.
En el modo 2 tiene implicito un desplazamiento del consumidor al pais del proveedor y se
presenta en los siguientes casos:

B Asistencia medica suministrada en el pais proveedor a pacientes extranjeros o nacionales
no residentes en el pais.

M Servicios educativos recibidos por estudiantes no residentes.

B Reparacion de buques o aeronaves registrados en otro pais.
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Modo 3: Presencia comercial del proveedor extranjero

Esta modalidad constituye el suministro del servicio mediante presencia comercial perma-
nente del proveedor en el extranjero en el pais receptor del servicio, a través de incorporar
una figura juridica en el pais acogiéndose a la estructura legal del pais que requiere el ser-
vicio.

Se debe tener en cuenta que esta modalidad no tiene implicito el hacer uso de personal
local ya que estas posiblemente tienen restricciones de laboral con una empresa extranjera.
De tal modo a continuacion se refieren algunos ejemplos:

B Establecimiento de sucursales o agencias para suministrar servicios bancarios, de aseso-
ramiento juridico o comunicaciones.

B Firma de ingenieros.
B Oficinas para comercializacién.

B Firmas de abogados.

Modo 4: Traslado temporal de personas fisicas a otros paises

Bajo esta modalidad, un proveedor de servicios, extranjero o residente en el exterior, se des-
plaza fisicamente a otro pais para ofrecer un servicio. Como por ejemplo:

M Traslado de un docente colombiano.
B Envidé de un ingeniero para evaluar un proceso industrial.

B El envié de ingeniero para analizar una estructura informatica.

De esta forma hemos finalizado con los modos de exportacién de servicios, lo que nos falta
agregar es que el estudiante debe tener en cuenta que las exportacién de servicios pueden
combinarse de manera simultanea sin problema.

Para ello se desarroll6 el siguiente cuadro donde podra analizar los panoramas presentados
en la exportacion de servicios ya establecida. El cuadro es:

_ Fundacién Universitaria del Area Andina




Lesarrollo
Fecrmlogico

Hakzxitos de

QHSLI o

Figura 1: posibles exportaciones de servicios

Fuente: Propia.

Por otro lado debemos tener en cuenta la normatividad supranacional. Hace parte de ello
identificar las facilidades de acceso de los servicios colombianos a los mercados externos, en
primer lugar es importante conocer, los compromisos de liberalizacion comercial contraidos
en el marco de la OMC (Organizacion mundial de comercio); y seguido es importante anali-
zar el compromiso multilateral estipulado en los acuerdos de integraciéon comercial celebra-
dos, recuerde que actualmente Colombia con 13 acuerdos comerciales.

Cada acuerdo comercial tiene una instancia de desgravamen arancelario total o parcial de
los productos negociados, para el caso de servicios también trae consideracién una nego-
ciacion internacional que trae educacion, turismo, bienes y servicios como integracion eco-
nomica viable para los dos paises; en caso de hablar como bilateral y multilateral.

Lo invito para que realice una visita a la pagina web del ministerio de industria y comercio
el cual encontrara toda la estructura de los acuerdos comerciales. A continuacién encontrar
una imagen con los acuerdos vigentes:
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Imagen 4. Acuerdos comerciales vigentes
Fuente: http://www.tlc.gov.co/publicaciones.php?id=5398

Al momento de vernos enfrentados a una exportacién de servicios se debe considerar la
inscripcién en el registro nacional de exportadores, esto constituye requisito indispensable
para exportadores de servicios, solicitar devoluciones o compensaciones por los saldos del
impuestos sobre las ventas, la inscripcion en el registro nacional de exportadores previa a la
realizacion de las operaciones que dan derecho a devolucion.
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Como exportadores de servicios la ley presenta un panorama de tratamiento tributario im-
portante de analizar para no tener futuros inconvenientes. Los cuales son:

B Impuestos sobre las ventas.
B Impuestos de renta.

B Impuestos de timbre.

Para finalizar se debe tener en cuenta que todo servicio prestado para un sustento legal debe
realizar un contrato de exportacién de servicios los cuales tiene los siguientes requisitos:

. Que el servicio utilizado total y exclusivamente fuera de Colombia.

El valor de contrato y la suma de reintegro.

Que la empresa contratante no tiene actividades ni negocios en Colombia.

Que el servicio estd exento de IVA y no procede la retencion en la fuente.

1
2
3.
4
5

. Ladeclaracién sobre el pago del impuesto de timbre, si ello hubiera lugar.
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IntrOd UCCIONN Durante esta semana analizaremos la estructura de los me-

dios de pago internacional con el objetivo de alcanzar un
conocimiento amplio y suficiente frente al manejo de una
transaccion en ambitos internacionales. Tenga en cuenta que
solo resta una semana para finalizar el médulo de proceso de
exportacion.

Inicialmente se firma un contrato de compraventay la estruc-
tura de que debe considerarse como es el manejo que tendra
implicito para una regulacion internacional de cualquier ex-
portador y es el documento valedero en caso de tener que
aplicar una reclamacion.

Después de desprender un contrato se tiene que velar por un
pago oportuno de esa forma se analizara los medios de pagos
existentes donde el comprador como el vendedor se acogen
a unas reglas esenciales para el debido proceso internacional,
sin dejar de lago que esto lleva un acuerdo de negociaciéon
que el estudiante ya conoce como lo es el Incoterms.

Por ultimo se tiene encontrar esta semana un tema de divisas
a considerar ya que en una transaccion en ambito internacio-
nal se debe tener en cuenta la moneda de cada pais, pero al
momento de usted realizar sus costeo es necesario hacer la
conversion de moneda al valor local.

Por lo que lo invito para que esta semana realice el debido
proceso de aprendizaje sin dejar de lado las dudas y expre-
sarlas a su tutor debido a que esto lo llevara a un contexto
analitico de las decisiones que tiene que tomar en la su parte
practica.
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U4 Metodologia

Los medios de pago manejan un contexto muy amplio debido a las diferentes clasificacio-
nes, solo con entusiasmo y dedicacién podra obtener los resultados esperados, ya que su
analisis puede tomar el rumbo que se pretende como puede carecer de informacién primor-
dial que lo llevaran a obtener hipétesis erréneas.

Por lo anterior para analzar la informacién de acuerdo con los datos obtenidos en las entida-
des oficiales y las estadisticas recolectadas exportacién, de los productos de cada economia,
paises de origen y destino, aduana de salida y llegada llevan al exportador a tomar una deci-
sidén acertada de los medios de pago, por lo que lo invito para que realice un cuadro con los
medios de pago para que tenga una referencia.

El estudiante debe tener presente que las cifras que se van a mostrar o estudiar indispensa-
blemente se requieren de fuentes confiables, esto con el objetivo principal de minimizar el
margen de error que la informacién.

Por ultimo la plataforma virtual tiene muchas herramientas que facilitan su trabajo y recuer-
de que el tutor siempre estara a su disposicién para despejar las dudas concernientes al
desarrollo de su aprendizaje.
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Medios de pago

Imagen 1. Divisas
Fuente: http://www.elartedelaestrategia.com/
images/p534_0_02_01.jpg

Durante esta semana el estudiante obten-
dra una herramienta mas de conocimiento
esencial para el desarrollo de la estructura
del proceso de exportacion de los medios
de pago, por lo que se hace necesario que
siga con el mismo interés sin perder de vis-
ta la su participacion activa en los foros, ta-
lleres, exdmenes entre otros, debido a que
cada uno de ellos ha sido elaborado con el
objetivo que si aprendizaje se desarrolle en
un ambiente virtual que facilita su ensefian-

Za.

Desarrollo tematico

Por otro parte, para el desarrollo de las acti-
vidades de medio de pagos y los reintegros
de divisas que se llevan a cabo en una or-
ganizacion, se estable diferentes variables
que intervienen en cada transaccion de re-
embolsos y reintegros en las exportaciones
de bienes y servicios.

A si mismo se debe tener en cuenta que
una exportacién termina cuando el dinero,
producto de la venta internacional, esta a
disposicion del exportador (en origen) y es
legalizado ante las entidades de control,
para el caso Colombiano la mayoria de ex-
portaciones se realizan bajo los parametros
del Banco de la Republica.

Con el bjetivo de asegurar el pago del proce-
so que tiene implicito las exportaciones, se
cuenta con los diferentes instrumentos que
estan regidos por normas internacionales
entre los cuales deberan seleccionar aque-
llas que mas se ajuste tanto a sus intereses,
como a los del comprador (en destino).

Si tenemos en cuenta que debemos partir
de un pago por una transaccién internacio-
nal, nos tenemos que adentrar en los instru-
mentos de pago internacional pues debido
a su importancia juegan un papel muy im-
portante en el contrato de compraventa de
mercancias.
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La eleccion del instrumento o método de pago depende de varios factores, como son:

B Conocimiento y confianza que le ofrezca el comprador.

M Las normas legales establecidas de acuerdo a la regulaciéon de cada pais.

M El volumen de operaciones.

B La periodicidad.

B Los costos bancarios utilizados o generados.

B Importante tener en cuenta que el método de pago muchas veces es de muto acuerdo.

B El Incoterms.

Es importante tener en cuenta que una operacion de exportaciéon podria estar sujeta en
algun sobre costo dado por accion u omisidn de las agentes intervinientes en la cadena lo-
gistica, por lo que el conocimiento y la confianza que se desarrolla entre las partes podran
determinar el mejor instrumento de pago, para reducir costos, agilizar el despacho, facilitar
la entrega, solicitar financiaciones y solicitar descuentos. Lo anterior se debe realizar sin des-
conocer el riesgo cambiario y politico inherente a cualquier tipo de transaccion internacio-

nal que pueda tener cada pais.

Contrato de compraventa

Es importante en este punto repasar las tematica de las semanas anteriores, debido a que
alli se encuentra el proceso logistico que lleva al exportador a realizar una segmentacion
de mercado que da como resultado la toma decisiones, por lo que el interés de compra ha
concentrado una estructura de como proceder con la exportacién a través de un contrato

de compraventa.
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Imagen 2. Compraventa de exportacion
Fuente: Procolombia.

Como es bien sabido el contrato de compraventa internacional de mercancias, el punto ini-
cial a parte de la factura comercial es el contrato como lo puede evidenciar en la imagen 2.

En el contrato se estipula los derechos y obligaciones de las partes (exportador -vendedor,
importador — comprador), con la relacién al bien o servicio transado, adicional tiene implici-
to las condiciones, términos y la forma de pago de la operacién comercial. Por lo que invito
para que haga uso de la videocapsula: Carta de crédito.

Dentro del contrato de compraventa internacional se debe indicar los términos de
negociacion “Incoterms”. Se debe tener en cuenta que los términos mas utilizados al
momento de exportar son:
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FOB (Free On Board) - Libre a Bordo (puerto de carga convenido)

La responsabilidad del vendedor termina cuando las mercaderias sobrepasan la borda del
buque en el puerto de embarque convenido.

El comprador debe soportar todos los costos y riesgos de la pérdida y el dano de las merca-
derias desde aquel punto. El término FOB exige al vendedor despachar las mercaderias para
la exportacién. Este término puede ser utilizado sélo para el transporte por mar o por vias
navegables interiores.

Obligaciones del vendedor

B Entregar la mercaderia y documentos necesarios.

B Empaque y embalaje.

B Flete (de fabrica al lugar de exportacién).

B Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos).

B Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes).

Obligaciones del comprador

B Pago de la mercaderia.

B Flete y seguro (de lugar de exportacion al lugar de importacién).
B Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes).

B Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos).

B Flete (lugar de importacion a planta).

B Demoras.

CFR (Cost and Freight) - Costo y Flete (puerto de destino convenido)

Para el vendedor los alcances son los mismos que la cotizacién FOB con la Unica diferencia
de que la empresa debe encargarse de contratar la bodega del barco y pagar el flete hasta
destino.

El riesgo de pérdida o dafo de las mercaderias asi como cualquier coste adicional debido a
eventos ocurridos después del momento de la entrega, se transmiten del vendedor al com-
prador.
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El término CFR exige al vendedor despachar las mercaderias para la exportacion. Este térmi-
no puede ser utilizado so6lo para el transporte por mar o por vias navegables interiores.

Obligaciones del vendedor

B Entregar la mercaderia y documentos necesarios.

B Empaque y embalaje.

B Flete (de fabrica al lugar de exportacién).

B Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos).
B Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes).

M Flete (de lugar de exportacion al lugar de importacion).

Obligaciones del comprador

B Pago de la mercaderia.

B Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes).
B Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos).
B Flete y seguro (lugar de importacién a planta).

B Demoras.

CIF (Cost, Insurance and Freight) - Costo, Seguro y Flete (puerto de destino convenido)

Significa que el vendedor entrega la mercaderia cuando esta sobrepasa la borda del buque
en el puerto de embarque convenido.

El vendedor debe pagar los costos y el flete necesarios para conducir las mercaderias al
puerto de destino convenido.

En condiciones CIF el vendedor debe también contratar un seguro y pagar la prima corres-
pondiente, a fin de cubrir los riesgos de pérdida o dano que pueda sufrir la mercaderia du-
rante el transporte.

El comprador ha de observar que el vendedor esta obligado a conseguir un seguro sélo con
cobertura minima. Si el comprador desea mayor cobertura necesitara acordarlo expresa-
mente con el vendedor o bien concertar su propio seguro adicional.

El término CIF exige al vendedor despachar las mercaderias para la exportacion.

Este término puede ser utilizado sélo para el transporte por mar o por vias navegables inte-
riores.
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Obligaciones del vendedor

B Entregar la mercaderia y documentos necesarios.

B empaque y embalaje.

B Flete (de fabrica al lugar de exportacion).

B Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos).
B Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes).

B Flete y seguro (de lugar de exportacién al lugar de importacion).

Obligaciones del comprador

B Pago de la mercaderia.

B Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes).

B Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos).

B Flete y seguro (lugar de importacion a planta).

B Demoras.

Para finalizar con el contrato de compraventa se debe tener en cuenta que estd enmarcado
dentro de un contexto por regulacion internacional como lo es el convenio de las Naciones
Unidas sobre contrato de compraventa internacional de mercaderias, el cual fue aprobado y
suscrito en Viena el 11 de abril de 1980. Colombia se adhirié mediante ley 518 del 4 de agos-

to de 1999y entrando en vigor el 1 de agosto de 2002. Teniendo en cuenta su importancia lo
invito para que realice la lectura de la ley 518 como lectura complementaria.

Lora,
%

Imagen 3. Garantia
Fuente: http://www.salwinco.com/images/public/garantia-sin-back.png
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Para finalizar es importante resaltar que el
contrato se debe realizar estipulando los
datos exactos ya que no hay lugar a enmen-
daduras porque en caso de requerirlo como
respaldo juridico al momento de una garan-
tia, reclamacién debe ser entregado.

Instrumentos de pago internacional

Imagen 4. Eleccion de forma de pago
Fuente. http://www.agenciaint.com/wp-content/
uploads/2014/10/piggy-bank-61672_640-300x172.

JpPg

Existen 6 formas de pago internacional que
el exportador puede hacer uso para el res-
pectivo proceso internacional y salvaguar-
dar sus intereses, se pueden encontrar Carta
de crédito, Garantias bancarias, Aval banca-
rio, cobranza documentaria, Giro directo o
transferencia y tarjeta de crédito internacio-
nal.

Teniendo en cuenta lo anterior la Carta de
Crédito es la mas utilizada por lo tanto a
continuacion se explicara:

Carta de Crédito

Es un contrato que celebra un importador
exterior con una entidad financiera del ex-

terior por medio del cual se da instruccio-
nes a dicha entidad para comprometerse a
realizar un pago a un exportador colombia-
no, producto de una futura compra de mer-
cancias, a través de una entidad financiera
ubicada en Colombia. Lo anterior, siempre
y cuando, el exportador cumpla con unas
condiciones y presente una serie de docu-
mentos establecidos, ejemplo: documento
de transporte, factura comercial, lista de
empaquey letra de cambio.

La carta de crédito ocupa el primer lugar en-
tre los instrumentos de pago para operacio-
nes de compraventa internacional de mer-
cancias, dadas las seguridades que ofrece
tanto al importador como al exportador. Al
exportador ofrece la garantia de pago res-
paldada por una entidad financiera colom-
biana y para el comprador la garantia del
embarque de la mercancia.

Modalidad

En Colombia las entidades financieras y el
comercio en general solo admiten carta de
crédito irrevocable, instrumento que solo
puede ser modificado o cancelado por la
entidad financiera del exterior con previo
acuerdo entre todas las partes (tomado de
cartilla en medios de pago, Procolombia).

Forma de pago

El exportador, cuando vende una mercan-
cia, puede recibir el pago de dos maneras,
dependiendo de las necesidades financie-
ras:

A la vista

La entidad financiera colombiana paga
cuando el exportador presenta los docu-
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mentos requeridos, siempre y cuando estos
sean presentados en el tiempo establecido
y de conformidad con los términos y condi-
ciones estipulados en el crédito documen-
tario.

A plazo

El exportador otorga un plazo de financia-
cion al comprador del exterior amparado en
una letra de cambio la cual es aceptada para
su pago al vencimiento por parte de la enti-
dad financiera colombiana.

Clases de Carta de Crédito

La entidad financiera colombiana notifica
la carta de crédito al exportador de las si-
guientes formas:

Avisada

La carta de crédito es solamente notificada
al exportador colombiano por la entidad
financiera sin que esta se comprometa a
efectuar el pago del instrumento contra la
presentacion de documentos.

Confirmada

La carta de crédito es notificada por la en-
tidad financiera al exportador colombiano
con un compromiso en firme de efectuar
el pago contra la presentacion de los docu-
mentos requeridos, siempre y cuando estos
cumplan estrictamente con los términos y
condiciones establecidos en la carta de cré-
dito.

Para un exportador colombiano, la garantia
de un pago de una exportacion se soporta
en una carta de crédito irrevocable y confir-
mado por una entidad financiera colombia-
na.

Costos

Tanto la entidad financiera del exterior como
la colombiana tienen establecido para sus
clientes comisiones para cartas de crédito,
las cuales pueden ser a cargo del importa-
dor del exterior o del exportador colombia-
no de acuerdo con lo pactado. La comision
de la entidad financiera colombiana puede
oscilar entre el 0,85 por ciento y el 1,50 por
ciento del valor de la carta de crédito.

Reintegro

Esta figura aparece al momento que la en-
tidad financiera colombiana le notifica al
exportador colombiano el pago del instru-
mento y de la exportacion para que esté ba-
sado en normas legal aplicable en Colombia
para la entrada de las divisas al pais y de-
termine la menara como desea recibir los
recursos.

Tarjetas de crédito internacional

Imagen 4. Tarjetas de crédito
Fuente: http://blog.espol.edu.ec/maryjoseph/
files/2008/12/visa_mastercard.jpg

La tarjeta de crédito internacional es un ins-
trumento de material de identificacion del
usuario, que puede ser tarjeta de plastico
con una banda magnética, un microchip y
un numero en relieve. Por su uso, permite
realizar compras en el exterior como nacio-
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nal, pero debido a nuestra formacién nos
interesa el ambito internacional.

Para el exportador colombiano es un me-
canismo opcional que le permite vender a
compradores del exterior (por lo general
personas naturales), de manera agil a través
de internet, sus mercancias las pueden ad-
quirir de una manera mas sencilla y rapida.
Teniendo en cuenta la regulacion Colom-
biana debe tener en cuenta lo siguiente:

Contrato de afiliacion

El exportador debe entrar a suscribir un
contrato de afiliacién con la entidad auto-
rizada en Colombia para operar acorde con
la franquicia de tarjetas de crédito interna-
cional, en el mercado se encuentran dos
grandes franquicias que son: Visa Colombia
o Mastercard. Por su estructura ya consoli-
da tienen contratos que el exportador debe
entrar a validar.

Para compras con tarjeta de crédito se debe
tener en cuenta que su mayor desarrollo se
realiza online (por pagina web), por lo tanto
el vendedor debe ajustar su pagina de inter-
net con tarjeta de crédito internacional, en
moneda legal colombiana.

Nominacion banco colombiano por
pagos

Teniendo en cuenta las entidades bancarias
colombianas el exportador debe especificar
el numero de cuenta y el banco correspon-
diente a la cual debe abonar los recursos en
moneda legal producto de sus ventas con
tarjeta de crédito internacional.

Dentro de la informacién a suministrar al
comprador debe tener en cuenta que esto
lleva un costo implicito por el costo de ins-
talar el servicio que se traduce como una

comisidn sobre cada venta realizada.

Es importante tener en cuenta que al mo-
mento de usted abrir un mercado en ambi-
tos internacionales como es el E-commerce
se ve sujeto a transacciones en diferentes
monedas (Euro, Ddlar, Yen etc.), los cual us-
ted estd sujeto a un equivalente en moneda
legal Colombiano.

Por lo tanto esto se conoce como una tran-
saccion de divisas, de acuerdo a lo estable-
cido por el régimen de cambios internacio-
nales el banco de la republica permite al
exportador colombiano que pueda recibir
pagos en divisas con tarjetas de crédito in-
ternacional por exportacion de bienes, bajo
los bienes Unicamente a través del mecanis-
mo de cuenta corriente de compensacioén.

Esto es un valor implicito de representacién
bancaria que el exportador debe considerar
dentro de su planeaciéon en ambitos inter-
nacionales, ya que cada peso o valor puede
disminuir su ganancia. Por lo que lo invito al
estudiante analizar las diferentes clases de
monedas mundiales, desde el aspecto de
tipos de cambio lo cual es el precio o valor
de la moneda de un pais en términos de la
moneda de otro pais.
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Factibilidad
econdmica

Procesos de Exportaciones

Autor: Luis Paramo
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IntrOd UCCION sin dejar de lado sus conocimientos adquiridos durante las
pasadas semanas, ya que son la base fundamental en un am-

bito internacional porque senala las coordenadas y parame-
tros del rumbo de un mundo globalizado. Por tal esta semana
se analizara la factibilidad econdémica.
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Ua Metodologia

Aqui se deben presentar orientaciones metodoldgicas: cdmo leer, comprender y asimilar de
mejor manera los contenidos.
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Factibilidad econémica

Tenemos que partir que Colombia tiene un
grupo muy cerrado de productos de ex-
portacién, segun el ultimo comportamien-
to dado por el informe de Procolombia el
sector con mayor dinamismo entre enero
y agosto de 2014 fueron energia eléctrica,
agricola y agroindustrial. A continuacion re-
laciono la gréfica respectiva:

Participacion por Garencia
enero - agoste 2014
Uss millones FOB

o LE%
RSN USE1TO9

WS5EI1

O
_!J!lﬂ-!ﬁﬂ-

W 353N
1553 235,8

FRTY
U555.105.1

o Marufacteras e insumos bduioos v derivados
i Agroinductria

i Prénidas de vl

B O

i Sarvicias

Imagen 1. Participacion de exportaciones
Fuente: Procolombia.

Desarrollo tematico

Teniendo en cuenta las anteriores cifras se
debe partir de un principio de una investi-
gacion y andlisis de campo del producto
elegido, en dicho estudio se debe abarcar
profundizacion de investigacion e inteli-
gencia de mercados, costos, creacion de
empresas, e-business los cuales generan un
lineamiento de la ruta a seguir en su aspec-
to econdmico como logistico.

A su vez, es importante tener en cuenta que
la factibilidad es sinébnimo de disponibilidad
de recursos necesarios para llevar a cabo un
objetivo, y para nuestro aprendizaje el ob-
jetivo es exportar hacia un pais de ambito
internacional, de un producto tangible que
a su vez ayudara al progreso y la superacion
de la economia nacional.

Es importante que el exportador se plan-
tee que el acceso a un mercado desconoci-
do trae posiblemente errores por contratar
agentes de lineas no adaptables al producto
a exportar; en ese orden de ideas la produc-
cion debe tener factibilidad tanto economi-
ca como tecnolégica para genera un apoyo
en el proceso de exportacion y que permita
capturar la mayor parte de un mercado.

De acuerdo a lo anterior debemos hablar de
un contexto de inteligencia e investigacién
de mercados, en primera instancia para ini-
ciar una investigacion de mercado se tiene
que tener claridad de la diferencia entre In-
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vestigacion de Mercados e Inteligencia de mercados, debido a que genera conflicto por su
uso como herramienta de mercado. Para ello se define:

B Investigacion de mercados: es la actividad o conjunto de actividades que por medio de
un procedimiento metodolégico controlado lleva a una recopilaciéon de datos, que des-
pués seran analizados de la forma mas relevante posible que finalizan con una toma de-
cisiones.

B Inteligencia de mercados: grupo de aquellas actividades y fuentes de informacién, re-
troalimentacion enfocada al desempeno estratégico de las organizaciones constituye, al
frente competitivo de la organizacién en conocimiento y utilizado de manera que arroje
unas decisiones.

MERCADOS

INTELIGENCIA ] . [ INVE STIGACION ]
r r
Fuenie de Frocedimicntos
informacion Melodoldgicos
A, #

i e

» [Csirategias.

« Qrganizadas

¢ Aprovechamento al coslo
de oporunidad.

GANANCIA

Figura 1. Diferencia entre investigacion e inteligencia de mercados
Fuente: Propia.
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De acuerdo al grafico anterior debe tener en
cuenta que la investigacion como la inteli-
gencia de mercados pretende un mismo fin,
la ganancia para el empresario. Se realiza el
trabajo arduo y claro para que el negocio,
las empresas obtengan un beneficio econé-
mico y en un ambito internacional un con-
texto de internacionalizacién del producto.

La libre circulaciéon de mercancias entre los
paises ha generado que el Comercio ex-
terior en la ultima década ocupe un lugar
primordial en las economias de un pais, al
momento de entrar a estudiar la esencia
del comercio exterior no solo nos podemos
limitar a la importacién o exportacion de
un pais, ya que también se deben abordar
aspectos econdmicos internos de un pais 'y
el mejoramiento de las relaciones politicas
entre paises como son los tratados comer-
ciales para llegar a analizar el impacto en la
balanza de pagos de un pais.

Elintercambio de mercancia entre las nacio-
nes tiene su origen marcado por el aprove-
chamiento para todas las partes que partici-
pan en un intercambio internacional, donde
las naciones que exportan le sacan el mayor
provecho a su ventaja comparativay las que
importan lo realizan porque reciben bienes
que de producirlos ellas mismas costarian
mas dinero, esta dindmica explicada la ne-
cesidad de un comercio internacional entre
paises.

Cuando el exportador toma la decision in-
ternacionalizar su producto debe analizar
aspecto internos como externos, con el ob-
jetivo que plantee los principales problemas
a los que se debe ver enfrentado como las
fortalezas que relacién su producto como el
proceso logistico que requiere. Por lo tanto,
definimos asi el aspecto interno y externo.

Los Aspectos internos, abarcan en primer
lugar la actividad mas entre tantas que de-
ben desarrollarse en procura de una mayor
y efectiva participacién en las corrientes
de negocios mundiales entendiéndose por
negocios no solamente transacciones de
bienes y de servicios sino cualquier activi-
dad que genere riqueza y bienestar para los
habitantes de una regién, desarrollo y creci-
miento econdmico, y protagonismo en tér-
minos de competitividad y productividad,
ya sea a nivel local, regional, nacional, conti-
nental o mundial.

Hace parte de un aspecto interno las entida-
des que apoyan al exportador en contexto
Colombiano hablamos de Procolombia, que
es la entidad del estado encargada de fo-
mentar las exportaciones en Colombia, des-
de 1992 que fue creado con el propésito de
prestar servicios o instrumentos no finan-
cieros a las exportaciones y de promover
la cultura exportadora . Pone a disposicion
de todos los interesados en exportar varios
recursos para que su empresa se haga pre-
sente en todo el mundo, mediante estos
servicios, los empresarios colombianos son
acompanados durante todo el proceso ex-
portador por gente capacitada y asesoria
especifica para su negocio.

De esa misma forma usted debe tener claro
primero cual es el producto que desea ex-
portar para realizar la actividad de expan-
sion de su producto hacia mercados nuevos
y desconocidos para ello se requiere llevar
una serie de procesos que faciliten su traba-
joylatoma de decisiones, esos pasos son:
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Resenas sobre el pais de interés

Al referirnos sobre resefia es realizar la investigacion exploratoria, se puede manejar rea-
lizando el exportador una visita a los paises que tiene como objetivo conocer de manera
directa los mercados seleccionados, investigar sobre el terreno las posibilidades y confirmar
o revaluar la decisién tomada con respecto a la seleccion hecha.

Se pueden evaluar con mayor profundidad las caracteristicas del mercado y las condiciones
de competencia y comercializacién del producto en los paises seleccionados. Se hace obser-
vacion directa del mercado mediante visitas a puntos de venta y entidades que comerciali-
cen el producto o apoyarse con las camaras de comercio de cada pais. Otra opcion son las
ferias de sectores que algunos paises organizan.

A su vez al realizar una resefa tiene que entrar a realizar una evaluacién de los aspectos
econémicos que conforman un pais, de no realizarlo el exportador se puede ver envuelto
en una problematica de riesgo de paises, entiéndase como riesgo de pais la probabilidad de
incumplimiento en el pago de la deuda externa de un pais, expresado como una prima de
riesgo.

En la determinacion de esta prima de riesgo influyen factores econédmicos, financieros y poli-
ticos que pueden afectar la capacidad de pago de un pais. Debido a los amplios indicadores
de un pais muchas veces se torna complejo su medicién pero el exportador debe compren-
der que es una economia internacional donde su producto puesto en ese pais puede tener
éxito la primera negociacion pero en el tiempo lo puede llevar a perdida de su mercancia.
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jo de la competitividad de las empresas.

B Ingreso Per Capital: el ingreso per capita
tiene una estrecha relacion con el ingreso
nacional. El ingreso hace referencia a to-
das las entradas econdmicas que recibe
una persona, una familia, una empresa,
una organizacion, etc. El ingreso nacio-
nal corresponde a la suma de todos los
ingresos individuales de los nacionales
de un pais.

B Moneda: se esta haciendo referencia a la
expresion o representacion material del
dinero. Esta representacion incluye el pa-
pel moneda, constituido por los billetes y
las monedas metalicas que utilizamos en
todas las transacciones con dinero que
realizamos a diario. Estas monedas y bi-
lletes estan hechas de materiales que no
tienen un gran valor.

B Poblacion: en su uso mas habitual, la pa-
labra hace referencia al grupo formado
por las personas que viven en un deter-
minado lugar o incluso en el planeta en
general. También permite referirse a los
espacios y edificaciones de una localidad
u otra division politica, y a la accién y las
consecuencias de poblar.

Imagen 2. Investigacion
Recuperado de: http://www.investmenteurope.net/

wp-content/uploads/2014/07/globalequities.png B Variables sociodemograficas: hace re-

ferencia a lo que hacer variar y darle la
composicion a la demografia de un lugar
pueden ser varias tipologias, entre las
mas comunes se encuentran: edad, sexo,
ingresos, educacion, estado civil, vivien-
da. Esta informacién va recolectada en la
mayoria de veces por medio de encuesta.

Cabe destacar a continuacién los indicado-
res econdmicos a estudiar en una investiga-
cién de mercados:

B Tasa de crecimiento del PIB: es el valor
monetario de los bienes y servicios fina-
les producidos por una economia en un

periodo determinado. EL PIB es un indi- B Factor cultural: un factor cultural seria el

cador representativo que ayuda a medir
el crecimiento o decrecimiento de la pro-
duccion de bienes y servicios de las em-
presas de cada pais, Unicamente dentro
de su territorio. Este indicador es un refle-

nivel de instruccion dado por unas tradi-
ciones que las puede dar la religion, go-
bierno, politica, clima entre otros.

B Idioma: conjunto ordenado y sistematico

de formas orales, escritas y grabadas que
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sirven para la comunicacién entre las personas que constituyen una comunidad linguis-
tica, es decir, la lengua oficial o dominante de un pueblo o nacién, por lo que a veces re-
sultan sindnimas las expresiones lengua espafola o idioma espafnol. Hay lenguas que se
hablan en distintos paises, como el drabe, el inglés, el espafiol o el francés. En estos casos
aunque la lengua sea la misma, existen ciertas variaciones léxicas, fénicas y sintacticas
menores por motivos histéricos y estrictamente evolutivos, aunque todos los hablantes
se entienden entre si.

W Inflacion: la inflacion es una medida econdmica que indica el crecimiento generalizado
de los precios de bienes, servicios y factores productivos dentro de una economia en un
periodo determinado. Para su cuantificacién se usa el “indice de precios al consumo”. Al
momento de tener un indicar de inflacién cabe resaltar el desempleo que maneja un pais.

Después de que el estudiante tenga claridad de los indicadores econdmicos es importante
el analices de las cifras desde un nivel histérico con el objetivo que la brecha de cifras se lle-
ven por una corriente de analices tanto cuantitativo como cualitativo.

Entiéndase por método cuantitativo, se distinguen por medir valores cuantificables, que
pueden ser frecuencias, porcentajes, costos, tasas y magnitudes, entre otros.

La informacién recopilada a través de estos métodos permite:

B Reportar sobre los indicadores e informar sobre la implementacién de leyes y politicas
publicas donde se quiere conocer porcentajes o informacion representativa para la tota-
lidad de la poblaciéon o una comunidad en general.

Las encuestas son un método utilizado frecuentemente para medir tanto las vivencias de las
personas como sus opiniones. Los tipos de encuestas se diferencian por: los instrumentos
que se aplican —por ejemplo, existen varios instrumentos o test aplicados en las ramas de
salud y psicoldgica para analizar diferentes formas de violencia—; el tipo de muestra que se
selecciona (transversal o longitudinal); la unidad de andlisis (si son personas de la poblacion
en general o clientes de un servicio); y las maneras de procesar los datos.

En algunas encuestas se podria ser idéneo para conocer las experiencias y percepciones de
una comunidad pequena especifica identificada en términos geograficos o sociales (socioe-
condmico, sexual, étnico, etc.). Las entrevistas que arrojan datos cuantitativos pueden ser
entrevistas de salida de un servicio o institucion donde el instrumento tiene pocas pregun-
tas con repuestas cerradas. Tenga en cuenta que las encuestas estaria analizando el cliente
interno para tener un percepcion de como funcionaria su producto en el mercado objetivo.
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Por lo tanto a continuacion encontrara un modelo de encuesta que usted podrd aplicar para
determinar qué tan acogido podra llegar a ser el producto para el cliente, el modelo de en-
cuesta es:

Y por ultimo método cualitativo, son utilizados para hacer interpretaciones y andlisis de ex-
periencias, percepciones y valores donde se profundiza en el contenido.

Normalmente se aplica los métodos cualitativos a una muestra relativamente pequena para
poder indagar mucho mas en sus experiencias. Los datos recopilados a través de estos mé-
todos pueden ser utilizados para:

B Responder a indicadores; para ilustrar experiencias y opiniones con citas textuales.

B conocer y analizar la secuencia de eventos, relaciones de causa y efecto o cdmo las per-
cepciones afectan las decisiones tomadas.

B construir historias de vida.

B hacer un analisis narrativo de discursos (por ejemplo, para identificar si operadores/as
tratan a las mujeres en situacién de violencia de una manera que defiende y promueve el
ejercicio de sus derechos o le culpabiliza).

Estadisticas sobre importaciones

Imagen 3. Importaciones
Fuente: http://www.prodigiousmarkets.com/web/images/stories/importaciones.jpg

Entiéndase por importacion la introduccién de mercancia de procedencia extranjera al terri-
torio aduanero nacional; de esta misma forma se genera unas cifras por cada pais, en primer
lugar se analiza cémo afecta la balanza comercial de un pais y segundo lugar porque se
tejen muchas oportunidades y beneficios para las empresas de un pais.

Desde una perspectiva de macroeconomia las importaciones permiten adquirir bienes a un
pais que no los produce, crear mejores condiciones para la competencia, incorporar tecno-
logia, es por tal motivo que se hace necesario un trabajo arduo y claro en investigacién de
mercado.
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Imagen 4. Impuesto
Fuente: http://2.bp.blogspot.com/-mY6kp_UbEI4/
UwuQAJ9_1jI/AAAAAAAAA5G/NURjbOYEGXg/
s1600/fo-taxation.jpg

Cuando se esta realizacion una investiga-
cion de mercado para incursionar en un
mercado internacional tenemos que entrar
a validar los niveles de importacién del pais
objetivo, posiblemente en esa decision valla
inmerso un producto el cual lleva una cla-
sificacién arancelaria que es la Partida que
identifica ese producto, por tal motivo al
momento de realizar una exportacién debe-
mos tener claridad cudl es la partida arance-
laria que corresponde.

Tenga en cuenta las herramientas ofimati-
cas que pueden ser de gran ayuda, en caso
de Colombia contamos con cifras dadas por
el Ministerio de industria, turismo y Comer-
cio, también esta la DIAN en su herramienta
SIEX, legiscomex y Procolombia las cuales
arrogan cifras de manera que usted las pue-
da analizar y llevar a concluir que tan fac-
tible es para incursionar en un pais con un
producto nuevo.

Aranceles pagados por Colombia versus el

arancel pagado por otros paises proveedo-
res que reciben tratamiento preferencial

Imagen 5. Arancel pagado
Fuente: http://radioamericahn.net/imag/2013/08/
cero-aranceles.jpg

Siguiendo con el concepto de clasificacién
arancelaria se hace necesario tener en cuen-
ta de qué manera se pueden reducir los
costos pagados por impuestos legalmente,
y una de las herramientas es realizando la
debida aplicacién de un acuerdo comercial
que se ajuste al pais proveedor.

Tenga en cuenta que para usted realizar un
analices de mercado debe seguir un linea-
miento de costeo, lo que se conoce como
sondear mediante entrevistas el desempe-
fo y la forma como trabajan los principales
proveedores locales, observando en puntos
de venta y en entrevistas con los distribui-
dores la dindmica del negocio y la forma en
la que consiguen las ventas es un grupo pa-
ralelo con la esencia del comercio exterior.
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Imagen 6: Acuerdos comerciales.
Fuente: http://www.sofofa.cl/corporativo/memoria_1999/images/acuerd?.gif

En cuanto a lo que nos atafle como técnicos en operaciones de exportacion, importacion
y cambios debemos seguir nuestro conocimiento adquirido trimestre a trimestre y aplicar
como por ejemplo los 13 acuerdos comerciales vigentes como un valor agregado.

Adicional debe tener en cuenta que los paises estan intercambiando mercancias en un mar-
co internacional donde existen unas reglas de orden y dmbito juridico como es el plantea-
miento de la OMC (Organizacién Mundial de Comercio) donde los acuerdos comerciales en-
tran en consenso entre los miembros que les atafie las preferencias arancelarias.

A su vez se maneja una normatividad internacional que es desconocida y se da por la orga-
nizacion gubernamental de cada pais, lo importante no es tener que verse enfrentado a un
proceso aduanal, un embalaje, etiquetado, un impuesto o idioma diferentes, lo importante
es trabajar con una agencia de carga que tenga alcances a nivel internacional sin inconve-
nientes y como estudiantes saber donde dirigirse a buscar la informacion para que en la
practica no quede entredicho nuestro conocimiento.

Por lo tanto existen herramientas ofimaticas para que usted analice el pais de las exigencias,
en caso Colombiano se puede remitir a www.mincit.gov.co (Ministerio de Comercio, Indus-
tria y Comercio) acuerdos comerciales vigentes. Y podra realizar un filtro de investigacién
por cada uno de los acuerdos comerciales donde usted puede descargar informacién como
es: Perfil del pais, Resumen del acuerdo, texto de acuerdo, Normatividad, lista de desgrava-
cién, decisiones entre otros. Como puede evidencias esta informacion es amplia y suficiente
para usted tomar analices respectivos.

Cuando hablamos desgravacion arancelaria nos debemos remitir a una partida arancelaria
gue se conforma por 10 digitos, y es donde la DIAN ofrece otra herramienta para el impor-
tador con el objetivo que sepa cudl es el acuerdo comercial que aplica para el pais elegido.
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